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1. INTRODUGAD
1.1, Fundamentn, Ginhito ¢ objectivos

O presents Parecer consubstaneia o resoltado da verificagEo extmna & conin de geréncia de
2003 da Asscmhleia Tegislativa Regionsl da Madeira, doravante designads por ALRM, & qual
congta do Progmma Anoel de Fiscalizagio da Secelio Regional da Madeir do Tribupa! de
Contas {SEMTC), pata 0 no 2004, sprovadn pelo Plendrio Gerel do Tribunal de Conts, mm
sesndo de 18 de Degembro de 2003, atravéa dn Resolugio n.® 2/2003-P41

Esta acia teve oomo alfectiva prinaipal verificar a exactid®o das pecas conimbilisticas finaia,
o8 reepectivos regivios das receitas & des despesas, bem como 3 correspondente regularidada e
Iegalidade, com vists & suportar 8 emisglio do Parecer cometido ap Tribonal de Contes (TLD,
aos termod d alines b) do 0.° 1 do ert* 5.° da Lel n® 98/97, de 26 de Agosto, ¢ como
objectivo sccunddrio, apreciar o sistema de controlo interpo da ALRM em embients
informiético, incluindo m identificaciio dos factorea de rigoo, na dptca da sua utilizagdo ¢
geatin, .

Noa termos do 0. 3 do art” 5.7 da Lei n.° 98/%7 compete ao plendrio da ALBM a aprovecio
ds Conin de Gerfngin em andlise, cabendo-lhe deliberar sobre & remessa, ao Yomirtério
Pablico, do Parecer do TC, pars o eftitn de eventoel efectivagiio de respopsabilidades
fnanosiras, noé tepmos da .° 1 da arf.* 57.° e da glinea by do o 1 do mrt.” 58.° ds meema Lei.

1.2. Enqoadramentn noemative

A ALEM ¢ um dos drgldos de governs propric da Regifio Autinome da Madeim (RAM),
crinda nos termos do ert® 231.% da Constitulglo da Repfiblics Portugnesa, € sepdo, pelo n.° 2
do art.* 1.* da Decrete Logislative Regionsl {DLR) 1.° 24/89/M, de 7 do Seternbro®, dotada de
autonomis adminisiretiva e financeim e de patriménio proprio

Nos termos daguele DLR, a gestio financejra ¢ patrimonisl cabe so Comseibo ds
Adminiztragia (CA), cujas competéneing ¢ stribuipfen sstio definidas nos seus art.™ 13" e
16.%, devendo ser exercidas sab a muparimtspdéocin do Presidemte ds ALRM, sonforme
decore do disposta no " 2 do ant.* 7.° do meamo diploma.

Em conformidede com o n.* 2 do art® 49.° do citado DLR u.” 24/89/M, o orgamanin enusl &
aprovado pelo Plendrio da ALRM, aplicando-se 3 mun execugdio as normas especifican
elennadss gos seus art.™ 507 ¢ 53.° 2 56,

Comsiderands que a ALRM adapion em 2003 & contabilidede patrimontal, passon n aplicar-
ac-lhe o disposto no DL 0. 232157, de 3 de Setembro (que sprova & POCP ~ Plane Oficial de
Contebilidade Piiblica} e, relativaments 3 apresentagZo des conirs ao TCP, o previsto nza
instrugiies aprovadas pela Resohugllo 0. 1/93, pyblicada oo DR 0.° 17, I Séxie - B, de 21 de
Japeirs,

! Pubticado mo DR, TI Sécke, do 7 de Jancito de 204,

¥ Conts am alicrasles que form ikendurided peios DLE 0.° 203M, de 20 d Faverire, 0" 10-A20000, do 26 de Alzil,

* O redutbeio & w cout dn ALEM slo remctided a0 Tribumal o Comtan sith 31 e B b a0 sogitinta dquels & qua digam
Toupitin, now termoy do 0. 2 do el 317 da Led 0" 541, de 70 de Fovoredr (LEQRAM), com ua abtemcSes Hntrodus ban
pia L ¥ 4393, do Y0 do Inlha,
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1.3, Identificacio dos responabveis

De poarda cam o disposio na alinea ) do art® 28.° do mpra mencionado DLR 1. 24/89/M,
mmuaﬂumﬂﬂuthhrmmmpahnmflﬂ-mmm&mdemmh
mwnmnmmmmmmﬂmumhm de acordo com &Y
mimm;ﬁnwwloﬂﬁ,mqunlmmpﬂﬁ,mmduﬂnun}dnm' 14.” procader
immnvmh,mﬂuﬁhmhﬁdmma&mﬂdnctmmmmdnm,

A verificagso incidiu pobre & perfncia de 1 dc Jeneiro a 31 de Dezembro de 2003, da
reaponsabilidade dos membme do CA:
¥ aloret gm gy}

Nome Corgo mﬂm
Joaé Manus] Soares Clomes de Qlveirs Prosideste | 50.740,29
José Oacar de Sousa Femandes Vogl | 4042990
Amiénic Carlos Teixeira de Abreg Pailo Vogsl | 23.88440

1.4, Metodologia ¢ técuicas de controle

. Aaﬂﬁu@ﬂmﬂmﬂﬁuﬂnmwﬁhﬂhm,mﬂmmiﬂm
realizagiio de entravigiat € do testes de pmcedimento e conforinidade son circuitos de
m:wm&wmdnmnmmﬂmﬂninﬁmﬂﬁmdc
suports & gestio administrativa ¢ finanpeirs, denominads de SAP B3, que lnoliiv 1m
mmmmmmimﬁcﬁmhmnmaid@nﬁﬂuﬁndmﬁnmuach
agpociados;

» A andlise da arganizagio informétice da ALRM, tendo et vists 8 avalisglio doa controlos
nqaﬁndmﬁnghhﬁn.dupnﬂﬁnmdsumdmnnm!mﬂamlﬁgimﬁ

. ﬁnmmndmmgimmbﬂkﬁcm:dudmmmmaﬁﬂdauﬂcaiMEdu
despesas gelegcionadas, com recurse 200 métodos de pmpetrapem nfo satatistica:
WWMWMM:WMHm,Mm
de amostragem por Intervalor.

Msmmmammammaummmmmm
= dan demais doqumentos que 1 acompanhavam e ac eaclarecimento das dividas mrgidas,

1.5, Condlcicnentes ¢ grau de colahoragio dos Fesponsdveis

Durante a execugliio dos trabalbos, surgirsm slgumes dificnldades relacionadas com a
dlapmﬂ:ﬂimhd:mpmﬁdnmmmﬂﬂhﬁsnpmpﬁm:mﬂm:hﬂ,mﬁmﬂup:hﬁ:mm
POCP ter sido ndoptado et 2003 ¢ do a implementacio dn nove fecramenta de geatlo — &
software SAP R/? — ainds nfo estar totelmente conchlda.
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£ de ‘egister o swpirito de eolaboraglo dos responadveis ¢ demais funciondrios contactados,
patenteadn na disponibilidede manifestada e mos eeforgos deseowolvidos pars
disponibilizarem os slementos solicitados.

1.6. Principio do contraditério

Daniky cumprimento a0 prisedpio do contraditéria, previsto no art.” 137 de Lei n." 98/97, o8
membros do CA, identificados no ponto 1.3., forem individuslments instados &
promunciarem-s¢ sobre o tear do relate da verificagio externa da conta.

A resposta, subacrita conjuntaments por todop oF responsadveis, fivi tide em conxideragio 40
longo do texto & conats, na fntegra, do Ancxo VI, nela sendo referido que o “Canselho de
Administrogdo jd tomow a8 providéncias tdax por convenientes £ urgenles para a resolugiio
dax Magficiéncias e probiemas deteciodos no sentide de colmatdr exsas anomaliae €
contribuir paro ¢ eficaz fiumclonamento do sivieme comabifistico™.

2. OBSERVACOES
2.1. Anidlisc dn actividade financeira

A andline Fnanceira itcidin apenss scbre a informaglo ctgamental constants doa documentos
ds prestagho de comtas da ALRM, par nilo fer sido possive] confirmer ac a8 restante
Wxﬁm&:ﬁﬂd&nﬂm@nﬁﬂ[ﬂa@uamdﬂﬂmﬂnﬂm}
eatavarn devidamente sustentadas nos cormespondentes valores dos Balamcetes do Raxdo
Gersl, analiticos ¢ sintéticos, antes ¢ depoix dos langementos de repularizacio e de
apuramento Jz resultados, gue pio forem remetidos,

2 1.1. Execugio orpamentol da reciitn ¢ da derpesa

O Orgaments e Coola de 2003 spresentarem uma setruture diferents de das anos apieriorea,
mmnmmmmﬂmmmmampﬁbﬁmm
canformidede com o DL n® 26/2002, do 14 de Fevereiro.

MWWMH@W;M?&&;MM&MMM&:
24 da Janeira*, foram devidaments autcrizades’ ¢ contabilizadas.

A receita efective foi cerca de 13,016 milhares d= ewrps, mpresentanda as oroaferénciae do
Orgamento de RAM 95,23% Jequele pientante, B @8 receitas proprias o5 restantes 4,775
{Cuadra 1}.Amd=umhmgammtaldnamm,immnqumm&a
mamsmuﬂmmidnadn[ﬂ,uﬁﬁ].ﬁmdumuﬂndurmmﬁpﬁuﬁaid:
94 B80% & dis tanaferincias do orcamento da RAM de 98,22%.

No tocemie & cqtrutirs das receites prépries (Grifico 1), o saldo da gerdncia anterior tem pm
peso preponderants de 95,15%, seguindo-ac-the as vendas e bena que representan 2,32%.

mﬂMMlmmﬁWWMPﬂﬁw.ﬂmmﬂEld £} iln I!."E-ﬁll
mt” 3. do GL o" 7198, do 15 de Abril, o o peeto 17, 0. x), da Circular n.* &0re2003, da 17 do Muga, relativa d
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QAN 1

Exscucio (rcamantel ¢ Estrwinrs das Recabas, ssguids & rus naiyrem

=] N2 w:ﬁ&maw;am&w
Prate: Wapn d¢ Flooos de Cohis da ALEM

33N

Oridfinc 1 - Brirvtun di Mecally Pripris Cobrage

LA

[Linkdeic: ouma)
Drpamemia Exeencia | Extmminrs
Descriphs Tioal Ruatizadn g Y
RECETTA FROVHLA S35 400 K129 | 8D 477
Suldo dr parineia auterior (w) 3300 520404 PoAR L
Vinda de beos 13.300 14411] 109,17 Q11
Foren — pociedaden Snanoeims 24.000 5818 244 0,04
Reponipdoe niky ahadday uo pagrmentes 1.000 5564 | 86640 0,07
Outras reccitis 21,700 000 000 0,
TRANFERENCLAS DO GROAMENTO T ZAM 11.520.00% 12305000 | a2
TOTAL 1175408 | A6 | ®was _@%

L BT

W Swicho e gundevls endarkor

n Vorsn de bavs

o Mapnalobes nila shallde now
gt

Mdnwsmﬁndunﬁngimnmmntmupr&ﬁmodnlz.ﬁzmﬂhmdema,

correspondents a 93,72% do valor orgamentado (Qnadro 2). As despesns correntes registaram
mnd taxa de execugBo pegamental de 97,40% & a0 despesas de capital de 51,66%.

NusmmmmmmmmmmMmmdem.a
razio pars a reduzide tave de execuclio das dmpeass de capital reside, sobrebude, no facto de a
ALRM ter procadide 4 contenc3a de despesas, na sequénrin da nllo satisfacio pela SEPF de
irds duodicimos relativos a exta rubrica de despens, no montante de 325 mil euros, € sinda no
Biraso verificado ne facturgSo & pagamento dos tabalhos 2 meis & dog =tros & omissdes da
empreitada de recuperagio ¢ ampliacio das instalagdes localizedas d Rua da Alfindegs o™ 58
e 62,

Mdmumﬁrmmﬂmﬁ,ﬂ%ﬁmﬂnmwuumu
#4,43% respaitaram 4 degpesas de capital (Quadro e Grifico 2),
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CRIADERD &
Eatenghe Ovimmeatal ¢ Estrwiars da Tepaa, pa Claaificeglls Eonsieks

Ovyampsito Exvengio i Estraiera
Depericiln Fiaal Asalteade " "%
DERAPEAAS CYRRENTES LAIn7 90| 113984821 9740 §4.57
AL Dewfrtans roa 0 Feswal 69903125 L0655 2065 56,08
01,01 Remoneracies cortis @ pecsnoulan 4915980 4500550 ] 9o.RS 1945
0102 Abonos Varkivels oo Eventusis 260, 385 2550144 WM .05
01.03 Seguranca Soolxl 1 RDS.480 1802821 DA% 14,49
309 Argulaipha de Beas o Sacviges 2,199,725 19THTL T 1%33
02.01 Aquisicéo e Bert 328,194 WOAIS | 9126 241
0202 Aquisgio de Bervigos 1875 1807452 (LR 1292
3300 Traralurtetiay Corragim AALEEND 018109 9,08 4.3
.08 Fanltims 3014008 LR LR T 100,00 2472
04.05 Basic do kinnda } 850 Lo1] 6654 obl |}
DRRTEEAS I CAPFTAL LST S0 A  ELES 443 :
9709 Agqrielple de Bous de Capltal 1067900 ML 310 A3
| 07.01 Iovestmanton 1.067.500 551459 | 5 4,43
[ToraL B4 | 1240541 E_&]ﬂ ke

Endine Mapa o Fluacs ds Calea di ALIM

Grifico I - Estruiont des Deypeiie Rukixades

N Despamas Carmentes
I Do paeryt e Capival

M5

2.1.3, Evoltugile daz recellor ¢ dot despecar reimiivamante oo one anterior

Relativamentz a0 ano apiztior, B receita iotal registou uma redwgdo de 3,67% (Quadm 3). As
franaferénciar do argemento regional diminolam 0,61%, cnmspnndmdﬁ:, em tm:-lmm
nhm%ul_tua,nm&mﬁmg!ﬁndccmad:?ﬁmilnms,d:vﬁainﬂnunﬁmpmﬁﬂdu
raquisigbes de fundos mlatives acs messs de Chutubre, Novembre ¢ Decembro. As receitas
pﬂmmm_m!ﬂﬂ:mﬁmamd:l.ﬂlmhmdem,mgmmmh&n
ums diminnigio de 40,31%, pera cerca de 622 mil surcs, devido, egasncizlments, 4
dimimuigio de 38,36% da saido transitedo da gerbreia sutrior, '
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AT 3
Evninple day rrestbeg realleed ol rolaibve niiwts s xad axiorior

Dascrigin 2002 2003 i Varera |
RECEITA FROPRKA Q1| w3
Baldo da garéacin xrtegar o511 2and 3336
Vo d= bers 107 14431 M5
e — sociede e Srowwe i 3955 318 528
BapeowigRes 1l shatides nos pagementog 545 8064 3424
Cheiras meccites 23, £,00 ,1m,wﬁ
THANPERENATAN T DRCAMENTO DA, RAMW 1AM 11395988 L1
| TOTAL ﬂ.'rll.".'l! 1016198 =3
Pobe Maps dx Fhooos de Cairta da ALEM

Em termor globais, & detpesa evidencioe uma svoluglio muit semelhants 3 da receita, 2 qual
dimitmiv 3,70%, Contuda, sc fizermos wma enlisc por mbricas de clasgificagSo soomdmica
(Quadro 4), podemon verificar gue & varisgEo verificada dentra destes rubricas nfo foi
mniferme, tendo a8 despesas com a aquisicie de bens de capital e com as treusferdnciag
cormantcs regisisdo decréecimos de §5,59% ¢ de 26,13%, respectivamente, que contrastam
mnuumnvuﬁmdnummbﬁmdmmmopmmlaquiﬂﬁndehm e
servigos correntae, de 11,72% & 26,2556 regpactivammnre,

A reduglo sigrificativa do valor des desperas de capital, quanda contparada gom © mnmento
verificado no enc anteriar’, deve-se, sotretndo’, a0 facta de: teram ida concluidos na gerfncia
de 2302 dois grandes projectos de investimenta: es chraa de amplingiio & remodelagho do
edificio adquirido pela ALRM om 2000 & 2 squisicha da aplicaco infnrmética SAP-ERP.,
OSADRO 4
Frahuglio dan Derposss rondtid e relstiramants s see abierier, por Oesittiearin Kosgdrds

Thaneripis

DEREEAR CORAENTESY

TL00 Daspiaas o0 o Filianl

01.01 Barmemendiag cortas o porabanics
01.02 Abooot Varikvels on Bvtmrusin
01.03 Sapurance Social

S209 Aupilripho da Beay u Servicas
02.01 Adqoisigfo de Box

202 Aquerlolia de Servipom

4.5 Tranafwrincies Carrrabi

(.08 FemniHag

04.09 Forertar dor bl
NEAFRALS DR CAMTAL

07.00 Aquiviche de Beny de Capitsl 1 SS145 | =55
07,01 Invewtimeitog 16085 551458 | <5359

TOTAL 1250089  12441841] AT
Fomtz: hingn dc Fhow oo Calew de ALRM

® Atrewia do Parecer Tefervaty & garfnvin da 2002, podomon verifice que s deepcess tam u squsigio da o db expits!
wfformm 1em et da 219, 7596, palathaaoedtie 0o woo andorior,
7 Conforme o nedbin o Relsrls de Actividade da ALAM rafimonk Ar oo poandmmeo i 2003
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2.2, Slatemn de pesifio ¢ de controle
2.2.1, Orgonizacly administrative e finaaceire da ALRM

O art” 45.° do DL o 155/92, de 28 de: Julhe, consagron a obrigainriedade de utilizagZa pelos
setvigos e fundas auténomos de um sixtems de contabilidsds baseado no POSC — Plano Oficisl
de Contabilidade, no entento, 6 em 1997, com a entrada em vigor do DL n® 232/97, qus
aprovon 0 POCY — Plang Oficial de Contehitidade Phiblice & que foram orindag as condigles
pare a sug utilizaglo pelos 2ervigos piiblicos.

No caso da ALRM, » gerdngin de 2003 consagroy e adopgio do POCY e & introducio da
Contailldade Analitics, tondo par o efkito sido adquiride ume nove aplicaglo informaties,
denominada SAP B3, Estes modificagles jugtificaram s necessidede de elaborer am manaal
de procedimentos {que & dats do ebalho de umpo sinds oo se encontrave concintdo),

A gemelhanga do verificads em oo antericces, no DF, composto par seis fanciondrios, catfio
centralizades as fungSes de tesourarin, contabilidade, aprovisionamento & ecopamato,
tenda-so verificedo, também, que o Chefe do TF oantins & acuomlar egaas Rugdes ¢ont s de
Tesoureiro.

Na fres patrimonial, foi efectuada » identificagdo dod bens inventarifvels, pess embora,
aguande: da realizagiia do frabalho de campo:
» Ainda 150 estivesse conohulde a afactacBa dos bens aos varios cemts de masto:

»  Ainda ollp et tivesse procedida 3 ctiquetagem doa bens patrimoninis, em canformidade
com & recometidagio formuleds em anteriores auditoriss, saliemandn-se qua s ALRM
prevé adoptar um sistema de plsinla de Ieitura Sptica e impressors de etiquetas, com
interligaoko so SAP,

Relativaments » estas situagler, o CA refenin, em sede de contraditdrio, que em 2004 (...} ar
Jungdes de texoureiro deixarflo de ser exercldas pela Chefe do Departamento Financeirs”,
gue cm breve serk sprovedo o *{..) Mawual de Procedimentos da drea fironceba e
patrimorial o que ird contribuir para o melhor desempenho dos funclordrios ¢ sepregagio de
Jurgher por eley realiradar” v que “Os bems parimoniais serio etiguetados € totalmente
qfecios aps rexpectivos cenfrox de custo. {...) apenay afdo extavam gfectos os gue foram
olyecto de aiteragdo, nomeademente de Iovalizapds, devido § entrada em funclonagmento do
nave ehificio (...} ",

2.2.2. Orgardgacdo informética da ALRM

A moflise 3 organizagio informitica da ALRM vison, muma primeirs fase, 2 avalispc dos
cantrolos arganizaciannis globeis, day politicas de segnranca, dos comtrolos de acesso [Sgico e
figica, dos controlos anbientais @ do plano de contingfncias e cantimyidade dos servigon.
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Num segnnde momenty procedeu-se 4 identificagio ¢ avaliagZo dos suportes informiticos
eapecificoa parm as dreag de aquisiclc de bans & servigos e geslifa orgamental, & identificacda
doa comespondentes procedinmentos & doa departamentar orgenizacionais agsociados Aquelas
dreps e 3 andlise ds adequabilidade do sistema informética 2 orgnica da entidade, as
competéncine fixadag = 48 normas procearuais exigidas.

2.2.2.1. APLICACAO HAP R

0 sistema B/3 & uma aplicagilo intetnacional stunderd qus cobre um large leque de processos
de negdcic de formp integrada, indspendentements do ramo de actividade a qus ac deatine,
maptendo avtopomia relativanwente & plataforme de 2erdware & base de dados, permdtindo
uma [iberdade quaze total nn escolba Je arquitectnra téenica em que a¢ pretende executar tal
aplicagsc.

0 SAP RS disple de um sistema de arquitectyra dencminade BC — Boxde Componanis
[sistema bésico gue pemadte o funclonaments de todos o8 modulos aplioackmais), g de uma
ferraments prdpein de desenvolvimenio denominads ABAP/A Development Workbench.

A ma arqoitecturs pode ser haseeda no modelo de trds niveis de processaments distriboido
cliente/gervidar, podendo ainda ter utn quarto nlvel adicionsl no caso ser estabelerida ama
soluciin que covolva B Iderned®. Ne ALBM, o models edoptado foi 0 Preseniztion Server
{nprementaciio distribulds), que consiste mmn dispor de apenas um servidoe (aplicerionsl e de
bese de dados) e de virias mbquines clente,

O gistema SAP parmite a uiilizaglio de nme grande variedads de oquipamentve, de software de
bages de dados e interfacen grificos, garantindo uma grande flexibilidads an sisteina e
poggibilidads de expansio fivture da infre-estroturs tecooligica.

nmmmmmmmﬂm&mmummpﬂm@ﬂm
ligasdo a gisternn exdernol, importando e exportando 1

Eaie yistmma & pomposto por varioa mbdulos eplicacionain, tendo sids propostas, no cass da
ALRM, o= scguintes (efr. Anexo I}

» FI— Finarcial dccounting {Confebilidads Financeira):
~ TR - Treanoy (Teaoumaria)
- AM - Aszets Management {Oestio de Imobilizado)
+ 0 — Conirolling (Controke de Oestiin)
s MM - Matsrioly Management (Gesifio de Materlals - Comypras, Stocks, ...}
s  HR - Human Respirees (Recurses Homanon):
-  PA - Peryonnel Admisistration {Adminisimciio de Pessoal)
- PI3— Persanne! Developmers (Deservolvimenta de Pessoal)

Embora cada um destes mbdulos coatenha toda a fancionalidade respeitamte 20 conjunto de
atribuicdes pdminigirativo-financeiras da ALRM, s visio que melhor potencinliza a
foncionslidade do R/3 & n possibilidade da ma utilizaglo por prooessoe, on seja A suz
capacidade do cptimizer & integracio inter<modular, como 58 &pTesents 1O CIqUETA seguinte;

Cir_puign, 165 26 da proposis do poeca specontsdn poln “Teboads & Beron, 5,47,
Ciir, pig. 17 de propodta de praco.

-11



12 -

] 29 de Junho de 2005

NUmero 124

AmjHeste interno des médule apfevclonais

CO
-l

1.2.2.2. CONTROLOB ORGANTZACIONATE GLOWMATS

A ioformética eneontra-se devidaments enquadrade na sstraturs orghnica ds ALRM,
forraalizpada atravée de wm Gebinets dr Informétics, chefindo por mm Bspecislista licenciado
ot Epp.* Informdtice. Pars além deste, existem mais cinco téenicos da caeirs de Tacnion de
Informétice, cyje formacie base, embom ndo sende de informstics, foi complementads
atravis de aocles de formaglio, o que permitiv & ma reclassificacia o tramitagio para aquels
QATTSLIE,

Mo Gabinete Js Informétics existem dois rvein de privikbgios; Administragla ¢ Operagdo. O
nfvel de Administrador & afecto so responsével pels infrmitics & 2 apenas om don Técipos.
O revtanies Téonicon apenas posstiem o tivel de Operador,

Ou clementos do (febinete de Informétion recebem formadSo periddicn, segumdo uma politice
ds recivlagem, que ¢ complementada pempre que surpe wpa necessidads eepecifics de
formagdio, gerantindn um nivel de actoalizgdo wenaldgics noeitdvel.

Os restantes fimcioofrios, em pariicular os que operam o SAP, froquentaram para cada
miciulo fopcionsl, aceles de formegio especificas, tendo-se comprovedo a sxisténcla da
manuaig de utilizacio base & de algumas versBes nctualizadan,

2.1.1.3. PROGRAMA GERAL DE SEGURANGA

O aceano ac corpartimento qndé se ancontram as plateformas fpicas de muporte aa sistema
base a 20 gistema SAT (produglio & desenvalvimanto), enconra-se devidaments

Por s sistame de aceeso por teclndo sumérico, embora o zezgso 2o Gehinste de Informética
acia raalizade atrevies ds wma fochadurn normal

Q referido compartimente encontra-se devidamente climatizado, por duas unidades

indlependentes de ar condicionado, assagumnds: apgim ¢ nivel da teraperatora e cago de faihn
de yme elas.

Comstatou-se que niio exiziz pistersa de detecylo, nem extingio de incdodios {quer audomética
ou memial), o qua constitui um aspecto negative visto que, meemo quando o fogo & detactado
ruma fane inicial, & utilizagis de extintores que ofo owisprem as sspecificagdes de utilizagka

)
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mmn ambienis informitico, poderiio denificar permansntements componentss mecinicos e
elecirdnicoz dne sirtemas,

0 CA, nas suas glegaches, infonmou que se encontm prevista, no plano de actividades para
2004, a implementaglc de um cistema auntomiitico de detegpllo @ combate 8 inendios,
wﬂnmﬂﬂnﬂﬂﬂﬂa

Os activos de rods disrituidos pelon trés edificios encontram-se devidamente scondicionados
em bastidores priprics, fechadoa por fechadurs, em locais vislveis, contribuinds assim pers a
gma integridads & segurange. For outro Indo, na cantionidede da cotrects politica de seguranca,
s tomades de (elecormnicacdes (usnalimente dencrminadas por TO's), que néo estllo a st
utilizadas, o desactivadas stravés de remogio de ligagio ao patck pamel no respectivo
haatidor.

Estéo devidamente localizadas ¢ documentadas toddes as ligagdes de rede, activadas on ndo,
bem comn todo 0 equipamento informitico, dexle activos de rede & computadares £
impressoma. On registos du locallzngXo, especificacio & configurecio o mentidod por ume
aplicagBo adauirids para o efiite.

2.2.2 4. CONTROLOS DE ACESSO LOGECO E FISICO

Cadn utilizador detém uma palavia passe para scesso 6o sistema base, ¢, pamm agiteles que
trahalham ¢om o sisteme SAP, umn seponda palavre passe, distinta de primeim. BEmbara nio
exista nenhum softwure que realizz a geraglo de forme aleatéris des palavras passe dos
utilizadores, a8 mesmas, quando so torna necessirio o seu fornecimento pelo Gabinete de
hfnrminm(emslmﬁmdnmfmmmﬂu,mmﬁgmm},ﬂnummmdupnr
glementos elfamuméricos, tomande sempre a peecaugfio de nldo copstitulrem sequéncias
facilmem= deduziveis. Depois de recebidas ma navas palavras passs, cada funclondrio é
obrigado {pelo sistema), 4 infrodyzir wna nova pelavea passe, distinta da antericr € nfio
infutior & quatro caractared. e entrega des pelavres passe, 360 feitas recomendagSen para que
a palsvra passe m intraduzir respeite as normae de scgurange, nomesdupents a de oo =
difandir.

O acesmo ao sisternn SAT & realizado atraviés de uma aplicagiio clieate, do tipa front end, que
interaps com o sistena de bases de dados, alojado ne servidor SAP - produgEa. O acesse a
cada médulo & autofizado com base no peefil, previsments parsmeirizado, de cada utilizader,
na sua identificagio ¢ validacie através de wna palave pasee, que pade 2 guakuer momento
ser altarads pelko utilizader, oontritntindo assim pars 8 pelitica global de seguranca.

Com a cesaapéia de funedes, seja na eplicagio SAP, seja no préprio servico, émndutnmmt:
desactivrda a conts do funciondrio,

Por nonna gers!, cada utilizador &6 pode sotrar no sistere a partir de sna miquina, sendo qoe
as demgis contas (sejam as de utilizadores de dominio, seiam as da prépria miquina: por
exemply a de convidada), se encentram desactivades.

E recomendivel que ns miquines, depois de um dado perfodo ds inectividade, entrem sum
modo de segnrangs qus n2o 86 oonlte o que de momenmo eatd 2 per visualizade, como, de igual
forma, imponha a necepgidade de intdngdio de uma palayra passe para voltar p activar o
méquina. Corstatou-8 que tal noTma de segirngs nfo se coomin implementada,

-13
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Em sode de cattradittrio, o CA referiu que “Q Gabinele de Informbtica ang neste momento
em faze total] (3ic) raformulecda da gestde da dowinio de stilizadores, de mode a que xe
possar aivibuir determinades regros @ grupos de whiltzadores de vina forma centrallzads,
sendo wma deles, o bioguelo da vesshin ds rabulhe apos aigum tempe de buactividade, de
modo & qua & imesez 3 posse ser desbiogueada pelo priprio wilizador £ pelo pdminisrador
do sinema afravés da introdvpide da palavre pesse”, sendo que “0 wraso na implementagiio
deriz norma deve-se ao atrass nc Implemeniacdo de uvm proxy ¢ de um novo sixiema de
corveio elecironics, pols & implementagilo destes dais stxiemas obrigon a que Hvéxsemos de
redafinir multas das repras jé exirienter, . :

Cmm@npﬁﬂuﬁnvﬁﬁn&hmmm&mﬂmﬂﬂmﬂummm
a0 sigtema base, coma de igual forma a0 alstema SAPR.

S3o pasalveie acesson do extericr, por uma interface hitp, airavés de qualquer broweer, &
correio elecirénico ¢ documentaglin piblice, 8 um sistems de servigos, usualmente
dencmineds por BBS, O referide servidor enconira-ac mnma zonz de excloséio especial
MMWMLWWMWMM
particolar do sizteme SAP. A cada utilizador & fornecldo nm nome de utilizader & umes palsvia
prsae, tendo em congiderado os aspectos de segumanca j§ mferidos neste ponto, De salieutar
que atlo implementades politicas de blogueio de conta, 10 caso de trés sucessives tentativas
fathadas de apesso.

Todos pe Boessox 8 estc servidor slo devidamente registados pelo sistema {tants on de
FUCRERG, comp of de nsicesss), possibilitando postarior sadlics,

2.1.1.5, PROGRAMAS NAQ TRECCTOMADOS

Embora ndo exists um docuneénto oficial que farmalize as restripbes de imstalngsio do
programas utilitirion fora do dmbito fimcional, so praticadas politicas de disymezdo activas e
pangivas, Por um Jado, os utilizadores sio informedos da proibigio de instalm3o de programas
nfio amtorizadcs ¢, por oulro, existe wma intsrvenylo nctive sirevés du rastrigla de privilégias
B0 nlvel 'das cantes. Estes priviligios ndlo g6 limitam a ingtalaglo de outras programas
utilithrios, como impedem que sejam alterados os parfmeiras de pollticas locais do
miemecomputador, como sejam, definighes de reds, definighes de politicas de seguranga Incal,
amtne omiras,

Embora, ne maior parte das vezts, as méquines (entenda-ge microcomputadores,
compuindores ou scrvidares), veaham ji com softwmre instalado (ristatnn operstivo, ¢ outra
pragrames wilitirios), o Gebinete de nforméitica procede & formataglo e reingtalagio
completa do sitema operative e demain sistemeas logicos, & partic de supartes originais,

No que respeitz 4 protecglo das mibquinas, ¢ embor tudo aponte pam uma corect
consequénnia de politica de sepuranga, factores swrgem que pravocam  instlaglo
involumtiria de programas, cujes consequéncias podem varier entre a diminmigie do
dedempenho do sistemz {(denominados por warms), & 2 denificaglio, quer de dadas, quer do
propric sigtemna operative (usualmente conbegidos por virus). Pacs limitsr esses problemas,
eficantra-ge instaleds, ¢em cada miquing, uma instincia de aptivins, bam com wm vistema
centtalizada de sativirus, ao nivel corporasive, que nsio ab & responsivel pela achualizacSo dos
dedos dos sisternan entivirns existentes em cada miquine, como mantém um registo das
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mmmn,pmﬁﬁndnidmﬁﬁmrumﬁqninn,auﬁﬁmdmeudmwﬁuciuhwmq&usmm
sucessa, de forma a evitar novos attques.

2.2.2.6, PLANO DE CONTINGENCIAS E CONTINUIDADE DOS SERVICDS

Embora nfio =tiste wn plna de contingéneiss ¢ confinvidade dos servipos obcial e
supetiorments subvrizade, verifica-se uma permenente presenca o prition dog seus conpeitos
fundameninis, desds o nivel do suporte de eoergis, passando pein redumidneia no
armazenamento de dados, st an nivel das cfpias de segparanca,

Coma suporin bage » todo o sivkema, exirtem dois servidores de domtuio, permitindo que, oo
casy de falha de om dales, sja posgivel a ententicagie dos uhilizadores, pera entrada no

Kisterns.

Auﬂvﬂdumpmdemgin,umtmmnprmmdmuuidnduindupmﬁmmdemm
w:mmwhpmmmnﬁmm,:wnpmu
pluhfumudnaiumunpﬂ'aﬁw{pmdmhmﬁm&admiuiu}.ompmh
uniledes de energin ininterrupts & assegurado por um gropo gerador a diese!, cujo
acrionamento & reslizade de formm sutonmitics na musdnria de meegia da rede do distritmicso.
Semmpuiodiﬁdaded&ﬁnida,iveﬁﬁnnduaﬂmdznadaunﬂadcdumwgh
iminterrupte, verificando a carga das baterias, bem coms o sen funcionaments.

Em temmaa de suporte de dados, verificon-se unn implementagio, oas plataformes de suports
a0 gistema SAP, da politices de RATD 1 & RAID 3, copstituinde, assim por dizer, a primeim
fremte do pleno de contingénciss, assegurando & cantinidade dos servigos em caso de falha
dos mportes fixicos de ermazenemiento das plataformas.

Relntivaments g obpias de segurange, constatou-se & exigtfncia de ums DLT Tape Drive, que
redlizs disrigments ofiplas dz segurancs do sisteon SAP ¢ da plataforma Microaoft. Todos ov
mmmagnéﬁmumduﬁdmmidmﬁﬁuudm:mfumﬁndmmmpcrhwnpeLumu
regpectivo relatiric de exacuglio, ¥ realizeds uma rotafividade mensa) dag tapes, sendo, em
cada ano, armezensds uma por més.

E importanta ealientar, como aspecto pegativo, o modo de anneazenemente dos supartes
magnéticon das copins de asgurangs. Sio armazenndos locaiments (zons dos servidores) mum
paqueno cantentor. Deveelam, pols, aeguinds a8 normas, ser atimazmados em cofre remistents
a¢ fogo, oyrm loealizacio (ediflcio) distinta, onde se encontram 28 pleiformes.

As requperaghes de informagdc do sisterus s¥o da responmabilidads dos slementos do
Gabinete de Information, Enquento que na #rce do aigiema SAP fica A responaghilidsde da
empresa adjdicathrin, com a qual esti celebrado wm contrato de pmigttngin & mamitngEo,

O bom fepcionamento do siftema de cdpias de seguranga do sistema SAP & indirecmmente
verificado através da recuperaglio de dados para o servidor SAP - desenvolvimenta,
regirmgindgo-oe, as demais, s verificages automdtices realizadas palo sisterna DLT, epds a
exequpdo das odpias de segurancs,

A menutenglo, optimizaglio ¢ actualizaclo das bases de dedoa fica & responsahilidade da
cmpresa adjudicatirie do comirato de assisténcia ¢ menuntengfo, embora tarefas meis
elementares on motinginis (come sejang, por eretiplo, 28 operagdes de menutenchic de contas
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de utilizadores, e respectivos privilégios: geracdo, activagdo, desactivagdo, etc.) possam ser
realizadas pelos elementos do Gabinete de Informatica com formagdo e autorizagdo para tal.

Relativamente as situa¢des abordadas, o CA informou que “No plano de actividades para o
corrente ano, estd previsto um plano de «Disaster Recovery» e manuais de Administrag¢do
para equipamentos Servidores, de modo a que qualquer problema possa ser resolvido, por
qualquer técnico, ou até mesmo por alguma empresa (...). A aquisicdo de um ou mais cofres
apropriados para o armazenamento dos suportes magnéticos das copias de seguranga
também fazem parte do plano de actividades para 2004 (...)".

2.2.2.7. A AUDITORIA NO SISTEMA SAP

O sistema SAP possibilita funcionalidades especificas de auditoria, no que respeita as
operagdes realizadas tanto ao nivel de sistema, como de igual forma ao nivel operacional,
pelos funcionarios afectos aos diferentes modulos.

Constatou-se, através da documentagdo requisitada, que os pardmetros de auditoria
presentemente activos ndo fornecem informagdo sobre a actividade dos funciondrios no
sistema, sendo impossivel determinar minimamente as operagdes realizadas.

Nao obstante, os responsaveis, quando ouvidos em contraditorio, sublinharam que irdo activar
as funcionalidades de auditoria, ao nivel das operagdes realizadas pelos utilizadores,
encontrando-se em estudo “(...) a melhor forma de o fazer, para que ndo seja armazenada

’

informagdo desnecessdria, que venha no futuro prejudicar o funcionamento do sistema.”.
2.2.2.8. APERFEICOAMENTO DA PARAMETRIZACAO DO SISTEMA SAP

Embora, de uma forma ndo documentada, os utilizadores reportam aos responsaveis aspectos
relevantes de parametrizagGes incorrectas ou inadequadas, no dmbito funcional especifico,
contribuindo assim para o aperfeigoamento e correc¢ao do sistema.

A afinagdo da parametrizagdo propriamente dita ¢ realizada pela empresa responséavel pela
assisténcia e manutengdo do sistema.

2.2.2.9. IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS SUPORTES INFORMATICOS ESPECIFICOS

Os suportes informaticos especificos para as areas de aquisi¢do de bens e servigos e de gestdo
or¢amental sdo os modulos aplicacionais FI e MM, do sistema SAP R/3.

Da anilise realizada a estes dois médulos, verificou-se o seguinte:

1. Foi desenvolvido um Plano de Contas, nos termos do POCP, ajustado a orgénica e as
especificidades da ALRM, concretizado, designadamente, no desdobramento das contas
de acordo com a classificagdo econdmica das despesas ou com o seu destino (ex: por
edificios, grupos parlamentares, etc.).

No entanto, o exame efectuado evidenciou estarem a ser utilizadas contas que ndo
constam daquele Plano de Contas, como é o caso das contas 622192090 e 62299";

0 Cfr. documentos relativos a contabilizagio das despesas pagas através das AP’s n.”* 1028, de 23-05-2003, 1262, de
06-06-2003 ¢ 2514, de 07-11-2003, classificadas na rubrica 02.02.08.
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2. O dominio des funcianslidades do sistema pelos funciondrios = o gren de
operacionalidade da aplicegio £ ainda inmuficients, como demonstra:
2.1 A dificuldzds (ou impossibilidade) do servigo em fornecer os oomis-carrentes das
rnbﬁuud:ehmiﬁuginmmﬁmimulmimadupmmnfﬂ&min,hmmmnm
emtractos & halancetes das contas da comtabilidade patrimonial < ormmentsl;

2.2 Orcours frequents § empress reponsével pela aemisténcia pare saficfzer oa pedidas
¢ responder &s questdea onlocadas pela equipa de aoditoris;

2.3 O facto dos mepas mepsals de comrolo da execuglo orgameninl & remetsr & DROC
terem akio elaborados extm sigtema SAP,

3. A mcepeio e conferdncin das meroadocing nBo extd & ser walizads mutmaticamente, pois
o registo de entrads dos materiais esth 2 ser efectundn pelo DF, aquande da recepglo da
factora g ko pelo Beonomato, squando ds reespedio quntitativa ¢ qualitative dow benz.
No enianin, nos documentos analisedos, também nilo existe evidéncis de qua o DF
confirme a recepgdo dos bene™, antes de eféctuar o registo de entrada do wmaterial o de
emitir B respectiva autorizagho de pagameito;

4. A fimgio de enilise dr ricios & andlines grifican ¢ de fonghes ainda 2o exth operacional,
nlic sendo posslvel, por enquante, efectnar a avalingo dos fornecedores.

Embora também seje possivel cantrolar os stocks existentes, despolatando propostas de
COMpra ACmpie que #cia atingido um Jimite miniro pri-definido ¢ programer o snvia de
cartas aos fornecedorms quando ¢ excadida r data s entrega da encomenda, crtas fungles
niiry exifin a ser mtilizadne pela ALEM.

3. Nn fren da gestio orpamental, 3 ALRM ainda nfla eobé a tirar partido dan seguintes
potencialidedes do SAP Rf3:

a) Chpis ¢ reavalingiio do orpament: do ano aoterior;

b) Tramaferéneia pare o eno seguinie des despesas decorrentes de compromissca
BYNTLYiAOA B0 B AMtenoT,

c) Realizagho de simulaces, andlizes ¢ nvaliaplies correntes ¢ histbrions, perm amiiliar
cade fase do planeamento;

d) Elaborasfio de relatbrios exaustives sobre s acedes iomadas.

E de salicatar que o omamento da ALRM, pars 2003, foi elabarade extre-sistems SAD,
tendo a sun introdugfio, na eplicagdio, ocorrido apds 8 sua aprovesdio, ml come acontecia
no passedo. Apesar do gietemin ester prepards para exirair o4 mapas necessérias As
alteragies orpamemntnis e praceder 4 sua contabilizacio mutomética, logo que ocomesmss 4
sua aprovigBo, ests potencintidades nio foram utilizadas,

Segundo o CA, a eprovegdio do Mamsl de Procedimentos ¢ *(...) 0 aperfeigommento do
sisteme, momeadoments com ox poves parametrizagbes j& requeridas {.)" itko

! o e verifictn quo ¢ aconcmietn loahe apons + carimbo do woonferidoe ow arcockidoe e gl do Toeam o ¢ teate
rametic a0 departcenentn oo,
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cmhﬁu&mqmnﬁlﬂlhmﬁahdumﬂdnﬁdnduqneaapﬁmﬁndhpmﬂ:ﬂiu
ra frea dn gestio argamental.

2.2.2.10. IDENTTFICACLO DO FROCEDIMENTOS ESPECIFICOE T DOR UEPANTAMENTOS
ORGANTEACIER AIR

No tacante & aquigizio de bena & servigos, o sen Suxo grocessnsl gevérico, zctunhmente om
vigor, enconfra-se cspelhado no disgrama constante do Anexo IL

O processo de aquisizio de bete smuezendveis inicis-ge com o preenchimento da requisigo
interna’?, rendo depois receprionsds oo Econamato®. Cago o material peatendido exirta em
armazém, o fimcionério procade & setisfacio do pedido ¢ rfectun o registe de sgida do
material, oo médulo MM do BAP. Se¢ verificar gue o materinl ndo cxiste em stock™, o
mmmmmﬁﬂqmdﬂmmﬁmﬁm”M.

(hignda o procediments de aquisigilo adegquado & o sjuste dicecto, & requirig3o clahorada pelo
Bconomato j4 indica o fornepedor”, cabende s DF emitir § praposta de comprm e subaeté-la
ieﬁdmmmnmﬁurndmmmcmam;hdﬂnmm
propanta d= compre. No entanto, coinge & etnisaiio deste docummento aceiona automaticaments
as operecics de cabimmito ¢ compromins, a assunciio do compromismo estd 8 ser sfectnpda
Rutes da eutorizactio da despesa.

Mo casa do velor estimado dos bens exigir mm procedimanto cootratuel mais solepe, a
mﬁdnd:mmp:h:ﬂuﬂwmuupmmdiumm,mﬂnumqum:mmﬁmﬁudam
efectuada apGe a DF ter elabarado q relatirio de gnslise das propostas, Neste caso, como a
propoats de compra sb £ eleborada pelo DF epds a adjudicaciio, oa rogistes contabilisticos de
cabimentaglo & de compromisso alka sfecmados apds a autarizaclio da despess.

Aqnmdudnihrneuimmm&uhm.uﬂmm:hf‘pmmdcimrmaﬁhamnh&mim
afectando-os 4os departamentos requinitantes,

Com a emtradn da fctira, o DF efeotua o registo de entrads dos materiain, actualize o stock
existetde em anmArdm, € regista a entrada da factirs, despoletando o primeino movimento ns
coniabilidade petrimonial (crédito da comta de fornecedomes por contmpartida da respactive
conta de cuatoa).

Apba a mitorizacEe do pagamento pelo Sectetdrin-Geml, o tremsferdncia bancéria (meto de
pegamento mais utitizado pele ALRM) € proceesads no ouddulo de teaouraria.

Quande perapte ume prestaciio de servicos, 0 pmoeedimento & praticamente idéntico B
anterior, spresentando B partioularidede de » Tequiricio intema ser entrepus dirctaments ao

i Mﬂmﬁuﬁhmbumhnﬁudl,nqu“ inkevitn slo ootragucs diectoments, polal cafemrier (ue o
. x OOF.

T O Eeonomate oo crpacommnts invtagmdo o CF, me AHsamons saparde dests,

" Nalgum tioagden, & o pripeio Enonmatn qis, & vortflcar v jundatbork de bogy e wisazim, identifion ¢ ancanidats
= um ErronTrateto, alsbarsnso wraquinioho de cowiyos s qis cuebl previmmats wim. Shuiripks htonm,

" Exis um regins de fomecodome pare of Bom qua sio freqeenimoest adgniridos, de oudo conr & Maificasso de
fomucedor # o propy doe s Pars ok bem que el sl adquinidons: froqoaatemoghy, & soaiomuts giva iclofanicamnts
a0 fortascedored nma ekimstive do freco dos bens.

" Excopclio feit & squlriio do Decs do okiwtaria, fuja rospio & eiscionds pwlas pripeise sadetarias,
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DF e a prestagio do servigo ser verificada pelo servigo requisitante, em vez de o ser pelo
Economato.

No tocante a aquisi¢do de bens de capital, é obrigatério o preenchimento parcial da ficha do
imobilizado antes de ser emitida a proposta de compra. A recepgdo destes bens ¢ feita pelo
Economato, com a excepg¢do dos equipamentos informaticos que, pelas suas especificidades,
sdo conferidos pelo Gabinete de Informatica (servigo responsavel pela consulta dos
fornecedores daquele tipo de equipamento).

Constituem variantes ao procedimento genérico descrito, os relativos:

1. As aquisi¢des de combustiveis e lubrificantes, de produtos de cafetaria, de revistas e
jornais, de lavagens de viaturas e toalhas, e de arranjos florais para os Gabinetes da
Presidéncia e Vice-Presidéncia, cujos montantes em cada fornecimento ndo excedam o
limite legal para a realizagdo do ajuste directo sem consulta, que sdo objecto de uma
autorizagdo de despesa genérica, efectuada ao abrigo de uma tinica Resolug@o do CA, de
vigéncia anual;

2. A aquisi¢io de viagens para os deputados, que inicia-se com a elaborag@o pelo grupo
parlamentar de uma requisigdo interna (que ja identifica a agéncia de viagens), dirigida ao
DF. Com base no registo manual das viagens efectuadas por cada deputado, o DF verifica
se o deputado tem ou ndo direito & passagem. Para reduzir os efeitos do hiato temporal
que pode existir entre a requisi¢io da viagem pelo grupo parlamentar ¢ a sua aprovagao, o
Secretario-Geral emite a requisi¢io externa antes da despesa estar efectivamente aprovada
na proposta de compra. No entanto, como o processamento no SAP € feito sempre com
dois meses em aberto, a proposta de compra e a requisi¢do externa sio emitidas pelo
sistema com a mesma data que a requisi¢io emitida pelo Secretario-Geral.

3. As aquisigOes de bens e servigos ao abrigo de contratos de fornecimento anual’, para as
quais ndo é emitida proposta de compra nem requisi¢do externa, sendo o registo do
cabimento e do compromisso efectuado no inicio do ano.

2.2.2.11. ANALISE DOS RESTANTES MODULOS APLICACIONAIS

Dadas as insuficiéncias detectadas nos médulos FI e MM, considerou-se pertinente identificar
a situacdo dos restantes modulos aplicacionais.

Assim, relativamente ao moédulo HR, apurou-se que o seu funcionamento estd a decorrer
normalmente, embora as suas capacidades ndo estejam a ser totalmente aproveitadas:

o O Departamento de Pessoal regista no SAP e disponibiliza ao DF todas as informagoes
necesséarias ao processamento de salarios', sendo que alguns abonos sdo calculados
automaticamente, com base na informagio fornecida pelo Departamento de Pessoal,

Nesta variante destaca-se ainda a aquisigio de bens de cafetaria frescos e vasilhames, em que os bens a repor sido
identificados diariamente pelos fornecedores com os quais foi contratado o fornecimento, aquando das suas deslocagdes
as cafetarias. A recepgio destes bens & feita na propria cafetaria, que os regista num boletim mensal de aquisicBes diarias,
e o pagamento ¢ efectuado mensalmente, confrontando a factura do fornecedor com o referido boletim mensal.
Nomeadamente informacdo sobre o mandato dos deputados, presengas e auséncias destes nas reunides plendrias e
comissdes, admissio, promogdo e progressio do pessoal, prestages familiares e todos os dados relativos ao cadastro do
pessoal. E com base nesta informagéo que o DF procede ao processamento dos salarios.
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2.3.1. Contabilidade patrimonial

O facto de ndo terem sido remetidos todos os documentos de prestagio de contas enumerados
no n.° 6 das Instrugdes, designadamente os Balancetes do Razdo Geral (antes e depois dos
langamentos de regularizag¢do e de apuramento dos resultados) que sustentam o Balango e a
Demonstragdo de Resultados, associado s situagdes que abaixo se indicam, levaram a que
ndo fosse possivel tomar posigao sobre a fidedignidade da contabilidade patrimonial:

1. Os movimentos contabilisticos examinados evidenciaram algumas incorrecgdes que
indiciam deficiéncias das demonstrag¢des financeiras, nomeadamente:

a) As contas de fornecedores sdo automaticamente debitadas por contrapartida da conta
“25211 — Credores pela execugdo do orgamento”, no momento em que é emitido o
documento “autorizagdo de pagamento” pelo DF. Todavia, como a data de emissio
deste documento é, em geral, anterior as datas de autorizagdo e de realiza¢do do
pagamento®, as contas de fornecedores, em principio, ndo reflectem a situagio real
das dividas a terceiros;

b) A utilizagdo de contas que ndo constam do Plano de Contas disponibilizado pela
ALRM (cftr. ponto 2.2.2.9);

c) A auséncia de evidéncia da contabilizagdo dos bens armazenaveis nas contas de custos
respectivas;

d) Incorrecta classificagdo contabilistica das aquisi¢des de bens de cafetaria frescos, para
posterior venda, que foram contabilizadas na conta “62 — Fornecimentos e Servigos
Externos”, em vez de na conta “31 — Compras”.

2. Nio ha evidéncia de ter sido efectuada, apds o fecho mensal de contas, a verificagdo,
conferéncia e validagdo das operagoes.

Constituiu também uma limita¢do adicional o facto de alguns dos documentos de prestacdo de
contas ou terem sido corrigidos e ou elaborados extra-sistema SAP, como foram os casos do
Mapa de Fluxos de Caixa e das Relagdes de Documentos de Despesa — Outros (modelo 4), ou
apresentarem deficiéncias de parametrizagdo, o que aconteceu com o Mapa de Controlo
Orgamental.

Sobre esta matéria, o0 CA, em sede de contraditorio, confirmou as insuficiéncias detectadas,
afirmando que, apesar daquelas ja terem sido antes detectadas, tiveram visibilidade maior
aquando do fecho das contas, e informou:

— Ter diligenciado no sentido da coincidéncia das datas de “registo da autorizagdo de
pagamento” e de “emissdo dos meios de pagamento”, solugdo esta que consideramos ser
suficiente para que a situagéo identificado na alinea a) do n.° 1 deixe de se verificar;

— Que os bens armazenaveis devem ser inicialmente contabilizados na conta “2721001 —
Bens armazendveis a imputar — Compras”, por se desconhecer a que centro de custos se
destinam, sendo posteriormente contabilizados na contas de custos e imputados ao centro
de custos respectivo, a medida que sdo requisitados a0 Economato.

% As datas de autorizagdo de pagamento e de pagamento sdo colocadas manualmente no documento “autorizagdo de

pagamento”.

I 29 de Junho de 2005
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No entanto, através da analise realizada, ndo se confirmou a contabiliza¢do daquele tipo
de bens na conta acima indicada®;

— Ja ter tomado as devidas providéncias no sentido da rectificagdo do procedimento
indicado na alinea d) don.° 1.

2.3.2. Contabilidade or¢amental

Relativamente ao Mapa de Fluxos de Caixa, que visa “evidenciar as importdncias relativas a
todos os recebimentos e pagamentos ocorridos no exercicio, quer se reportem a execucio
orcamental quer a operagdes de tesouraria”, conclui-se que, na generalidade, os
recebimentos, os pagamentos, bem como os saldos inicial e final da geréncia de 2003 estdo
fidedignamente reflectidos.

Com efeito, no desenvolvimento da analise e conferéncia da conta, apenas para demonstragio
numérica das operagdes realizadas que integram o débito e o crédito da geréncia, realizada a
partir do Mapa de Fluxos de Caixa, as incongruéncias detectadas foram justificadas e
devidamente sustentadas pelo servigo.

Nao obstante, porque algumas dessas situages derivam da configuragdo do sistema SAP,
procedemos de seguida a sua identificag@o.

Tal foi o caso das diferengas apuradas entre os valores inscritos no Mapa de Fluxos de Caixa:

. e os lancados nas relagdes de documentos de despesa, para as rubricas: 01.03.05 A —
Direc¢do Regional de Seguranga Social, 01.03.08 A - Subvencio vitalicia, 01.03.08 C —
Encargos com Fundos de Pensdes, nos montantes de, respectivamente, € -1.810,10, €
90.301,04 ¢ € 15.885,28.

« ¢ as importancias langadas em despesas pagas, no Mapa de Controlo Or¢amental, € as
verbas constantes no Mapa dos Encargos Transitados para 2004.

No que respeita as primeiras, afirmam os responsaveis que as diferengas se deveram ao facto
da aplica¢do informatica, por lapso de programacio, ter recuperado duas autorizagdes de
pagamento, langadas nas rubricas 01.03.05. A e 01.03.08 C, que entretanto haviam sido
anuladas, e ndo ter integrado, na relagdo de documentos de despesa (mapa mod. 5), o
pagamento da subvengao vitalicia, rubrica 01.03.08 A, referente ao més de Janeiro.

As divergéncias entre o Mapa de Fluxos de Caixa e o Mapa de Controlo Orcamental
resultaram:

- De incorrecgdes semelhantes as ja acima apontadas, i.e. anulagdes efectuadas mas que ndo
estavam a ser reconhecidas pelo sistema quando este executou o mapa mod. 5, como foi o
caso verificado com a rubrica 02.01.16;

% Veja-se, a titulo de exemplo, a contabilizagdo das AP n.*® 1835 e 2530 (cassetes, envelopes e folhas A4, consideradas na

rubrica de classificagio economica 02.01.08), na conta “228 — Fornecedores — Facturas em recepgiio ¢ conferéncia”,
aquando da recepgio da factura, por contrapartida da conta “221 — Fornecedores conta-corrente”, sem que tivesse existido
motivo para tal.

2T Cfr. ponto n.° 7.3 do POCP, publicado em anexo ao DL n.® 232/97, de 3 de Setembro.
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+ De outras “anomalias detectadas” em que autorizagdes de despesa devidamente liquidadas
e pagas, e assim reflectidas nas relagdes de documentos de despesa (mapa mod. 5), ndo
estavam a ser reconhecidas no Mapa de Controlo Or¢amental;

« Do registo incorrecto de um compromisso na rubrica 02.02.19, do mapa de dotagdes
or¢amentais, no montante de € 117,97, que o servigo entretanto rectificou por se tratar de
um processo de despesa de 2004,

Atentas as incorrecgdes detectadas, o CA remeteu, conjuntamente com as alegagdes, novos
mapas em substituicdo dos anteriormente enviados.

2.4. Legalidade e regularidade das operacoes subjacentes

Conforme ficou referido no ponto 1.4, o exame dos registos contabilisticos e da
documentag¢do comprovativa das receitas e das despesas foi efectuado numa base de
amostragem, recorrendo aos métodos de amostragem ndo estatistica: amostragem sobre
valores estratificados e amostragem sistemdtica.

2.4.1. Operagoes da receita
O exame das operacdes da receita incidiu sobre as rubricas:

e 07.01.08 — Vendas de bens — Mercadorias, no valor de € 14.411,41, analisada com
base numa amostra de trés elementos, no montante de € 347,99;

e 15.01.01 — Reposigdes ndo abatidas nos pagamentos, no valor de € 8.664,38, analisada
com base numa amostra de dois elementos, no montante de € 1.229,66;

Do exame efectuado hé a salientar o facto de o servigo ter manifestado dificuldade em
apresentar o conta-corrente das rubricas pretendidas, tendo, em alternativa, sido fornecido o
balancete do razdo das contas patrimoniais em que estas receitas foram contabilizadas (conta
7111 - Vendas - Cafetaria e 797 — Correcgdes relativas a exercicios anteriores).

Na conferéncia a rubrica 07.01.08, verificou-se que parte destas receitas, no montante de
€ 3.897,48, provém do fundo de maneio, que é constituido mensalmente, pela propria ALRM,
para fazer face a despesas de representagéo (bens das cafetarias facultados gratuitamente a
visitantes e a entidades internas®™). Estes bens sdo registados diariamente numa folha de
consumos de cafetaria procedendo-se, no final de cada més, a sua contabiliza¢do nas rubricas
“07.01.08 — Vendas de bens — Mercadorias” e “02.02.11 — Representagio dos servigos”.

Este procedimento ndo se afigura correcto, por configurar um empolamento artificial das
contas da ALRM. A despesa com os bens consumidos encontra-se duplamente contabilizada,
quer na contabilidade patrimonial (na conta “61 — Custo das mercadorias vendidas e matérias
consumidas”, pelo apuramento dos consumos de bens, e na conta “62221 — Despesas de
Representagdo”, pela aquisigdo dos bens a cafetaria), como na contabilidade orgamental (na
rubrica 02.01.16 — Aquisi¢do de bens — mercadorias para venda”, pelos pagamentos aos

% Embora nfo exista uma autorizagio formal, os Gabinetes da Presidéncia e da Vice-Presidéncia, o Gabinete do Secretario-

Geral, os Partidos Politicos, os Plenarios e as Comissdes Permanentes, podem efectuar consumos nas cafetarias a titulo
de despesas de representagdo.
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fornecedores, e na 02.02.11 — Representagdo de servigos”, pelo fornecimento de bens pela
cafetaria). Por sua vez, ao nivel da receita, a ALRM procede a contabilizagdo das “vendas” na
conta “7111 —Vendas — Mercadorias” e na rubrica “07.01.08 — Vendas de bens —
mercadorias”, respectivamente na contabilidade patrimonial e orgamental.

Em sede de contraditério, o CA referiu que, na sua opinido, o procedimento adoptado é o mais
ajustado a contabilizacdo das operagdes relacionadas com os bens de cafetaria oferecidos.

Relativamente a rubrica 15.01.01 - Reposi¢des ndo abatidas nos pagamentos, os documentos
seleccionados ndo revelaram quaisquer irregularidades.

2.4.2. Aquisi¢do de bens correntes
As rubricas conferidas na area supra-citada foram:

e 02.01.02 — Combustiveis e lubrificantes, no valor de € 5.550,97 (valor com IVA), com
base numa amostra de 4 itens, no montante de € 223,17,

e 02.01.08 — Material de escritorio, no valor de € 109.525,53, com base numa amostra
de 5 itens, no montante de € 15.114,33.

No dmbito da conferéncia a rubrica 02.01.02, ndo foi detectada qualquer irregularidade, uma
vez que o montante dos fornecimentos de combustiveis e lubrificantes, efectuados pela
empresa “José Carlos Rodrigues Pereira, Lda.”, ndo ultrapassou o valor a partir do qual é
exigida a consulta prévia a pelo menos dois fornecedores (cfr. al. ¢) do n.° 1 do art.® 81.° do
DL n.° 197/99).

As despesas processadas pela rubrica 02.01.08 respeitaram os requisitos legais estabelecidos
para a aquisicdo de bens e servigos, bem como evidenciaram uma correcta classificagio
econémica e o seu procedimento cumpriu com as etapas de realizagfo da despesa publica. A
Unica situagdo merecedora de reparo prende-se com a aquisicdo de 4.500 postais de Natal
(pela AP n.° 2675, de 31 de Dezembro), cuja classificagdo na rubrica em causa ndo se
coaduna com a natureza destes bens, que encontrariam um melhor enquadramento na rubrica
02.01.21 — Outros bens, ou na 02.01.15 — Prémios, condecoragdes e ofertas.

2.4.3. Aquisicdo de servigos
Na area da aquisi¢do de bens e servigos, foram conferidas as rubricas:

o 02.02.08 — Aquisigdo de servigos — locagdo de outros bens, no valor de € 103.420,79,
com base numa amostra de 5 itens, representativa de despesas no montante de
€27.026,84;

e 02.02.19 — Aquisigdo de servigos — assisténcia técnica, no valor de € 272.149,72, com
base numa amostra de 4 itens, representativa de despesas no montante de € 33.228,95.

2.4.3.1. Rusrica 02.02.08 — LOCACAO DE OUTROS BENS

A conferéncia a rubrica em epigrafe evidenciou o seguinte:
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Relativamente as AP n.° 2029 e n.° 2819, no montante iliquido de € 926,60 e de € 164,00,

respectivamente, referentes a um servigo prestado por um jornalista/reporter e ao IRS
retido na fonte:

1.1N3o contém a assinatura da autoridade que praticou o acto de autoriza¢do dos
pagamentos, contrariando o preceituado nas al.* a) e g) don.° 1 do art.®° 123.° do CPA.

1.2 A despesa relativa aos servigos prestados por um jornalista/repOrter estd sustentada
num contrato verbal, celebrado ao abrigo do n.° 3 do art.° 9.° da Lei Orgénica da
ALRM, tendo sido adoptado o procedimento por ajuste directo. Pela leitura aos
despachos do Presidente da ALRM, através dos quais foi autorizada a despesa,
apurou-se que os valores anuais daquele contrato foram de € 9.576,96 em 2001, e de €
9.840,00, em 2002 e 2003 (valores sem IVA).

Atento o valor anual do fornecimento de servigos, deveria ter sido adoptado o
procedimento com consulta prévia a dois fornecedores, nos termos do n.° 3 do art.’
24° ¢ da al. ¢) do n.° 1 do art.° 81.°, ambos do DL n.° 197/99, de 8 de Junho, ou
fundamentada a sua dispensa.

Em relacdo a esta situagdo, o CA alegou tratar-se de uma colaboragdo dada ao
Gabinete do Presidente, cujo prestador foi escolhido nos termos do n.° 1 do art.?9.° da
Lei Organica da ALRM, que permite ao Presidente escolher livremente o pessoal que
lhe deva prestar apoio.

Face ao despacho autorizador das despesas do Presidente da ALRM, embora com
duavidas, aceita-se a argumentago apresentada em contraditorio.

1.3 A despesa foi incorrectamente contabilizada, pois ndo foram movimentadas as contas
onde sdo registadas as retengdes na fonte (cfr. Anexo IV).

1.4 A despesa a que respeita a AP n.° 2029, encontra-se incorrectamente classificada na
rubrica 02.02.08. De acordo com o previsto no DL n.° 26/2002, esta deveria ter sido
classificada na rubrica 02.02.20 — Aquisi¢io de servigos — outros trabalhos
especializados.

Por oficio de 20-04-2004, o Secretario-Geral informou que esta situagao se deveu a
incorrecta cabimentagdo da despesa na rubrica 02.02.08 que néo foi possivel corrigir
por ja se ter passado o prazo em que era possivel efectuar essa correcgao.

1.5A AP n.° 2819 foi processada numa rubrica extra-orgamental que ndo encontra
acolhimento no classificador econdmico adoptado pela ALRM (a rubrica 99.03.01),
em vez de o ser na rubrica 12.01 — Operagdes de tesouraria — entrega de receitas do
Estado.

Da analise 3 AP n.° 1028, no valor de € 423,75, relativa ao aluguer de estrados e
respectiva montagem e desmontagem, detectou-se uma inconsisténcia entre a data da
proposta do fornecedor (04/02/2003) e as datas da requisigdo externa, da informagdo de
cabimento e de autorizagdo da despesa (29/01/2003). Na factura do fornecedor pode ler-
se, ainda, que este aluguer decorreu no periodo compreendido entre 31/01/2003 e
04/02/2003.

29 de Junho de 2005
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No tocante a esta situagdo, o CA informou que, por motivos de urgéncia, esta aquisi¢do
foi desencadeada telefonicamente, tendo a confirmagio por escrito das condig¢des do
fornecimento sido efectuada apos o desencadeamento do processo de despesa.

A AP n.° 2514, no valor de € 19,64, relativa a aquisi¢do de cartdes magnéticos, foi
incorrectamente classificada na rubrica 02.02.08, contrariando o disposto no DL n.°

26/2002. Tratando-se de uma aquisigdo, a rubrica correcta seria a 02.01.21 — Aquisigdo
de bens — outros bens.

2.4.3.2. RUBRICA 02.02.19 — ASSISTENCIA TECNICA

A conferéncia as despesas emergentes de contratos de assisténcia técnica”, processadas na
rubrica em epigrafe evidenciou o seguinte:

1.

Nio existe evidéncia que os contratos de manutengio identificados seguidamente tenham
sido submetidos a autorizagdo prévia do Secretirio Regional do Plano e Financas,
conforme preceitua o n.° 3 do art.° 13.° dos DRR n.”* 27/2000/M, de 20 de Abril e
4/2002/M, de 13 de Fevereiro:

» Contrato de assisténcia técnica ¢ manutengido de hardware n.° 72, celebrado a 30 de
Novembro de 2000, com a sociedade Taboada & Barros, SA, pelo valor de
€ 15.585,00 (valor sem IVA);

o Contrato de prestagéo de servigos de manutengdo ao software SAP, celebrado a 15 de
Margo de 2002, com a sociedade Taboada & Barros, SA, pelo valor fixo de
€ 7.344,00 (valor sem IVA);

» Contrato de prestacdo de servigos de apoio pds-produtivo ao software SAP R/3,
celebrado a 30 de Outubro de 2002, com a sociedade Taboada & Barros, SA, pelo
valor fixo de € 9.600,00 (valor sem IVA), a que acresce o custo de outras
intervengdes a que se aplica o tarifario fixado em termos de custo de técnico/dia®.

Em sede de contraditério, o CA alegou que aquelas normas nio eram aplicaveis 3 ALRM,
visto estar-se “(...) perante um 6rgdo com competéncias prdprias, ndo podendo deste
modo submeter-se a autorizagdes prévias de um Departamento Governamental (...)”.

. A execugdo do citado contrato de apoio pos-produtivo, celebrado apds a entrada em

produtivo do sistema SAP R/3, evidenciou pagamentos a titulo de “outras intervengdes”,
durante os exercicios de 2002 e 2003, no montante total de € 177.089,00 (cfr. Anexo V).

Tais pagamentos ndo se encontravam suficientemente justificados pela documentagio
constante dos processos de despesa, pois ndo existiam: os relatorios previstos no contrato
pos-produgdo para os servigos cobertos pela taxa mensal fixa; os pedidos de prestagdo de
servigos, por parte da ALRM; e os relatorios das intervenc¢les cobertas pelo tarifirio
técnico/dia.

29
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Contratos de assisténcia e manuten¢do do equipamento informatico (AP n.° 14), de oito fotocopiadoras da marca
“CANON” (AP n.° 191) e do equipamento de ar condicionado (AP n.° 2494) e ainda a prestagéio de servigo de apoio pos-
produtivo ao software SAP (AP n.° 2596).

O valor fixo néo inclui as intervengdes que ndo sejam resultado de um problema de apoio péds-produtivo, as quais sdo
pagas mediante a aplicagéio de um tarifario definido no contrato.
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De acordo com os responséaveis, os servigos cobrados respeitavam quer a horas de
formagdo técnica suplementar aos funciondrios da ALRM (além da inicialmente prevista
no contrato de aquisi¢ao do sistema SAP), quer a intervengdes de ajustamento e correcgdo
as parametrizagdes, “layouts” ou “reports”.

Embora as referidas operagdes estejam correctamente enquadradas no respectivo contrato,
suscita-se a duvida, atento o numero de intervengdes efectuadas e o actual grau de
operacionalidade do software, sobre a correcgdo da aceitacdo dos bens e Servigos
adquiridos™, e/ou sobre a suficiéncia das clausulas de salvaguarda® (e.g. aceitagdo
provisoria até a primeira prestagdo de contas) previstas no contrato inicial para eventuais
deficiéncias de implementagio da aplicagdo detectadas apés a aceitacdo.

. A respeito da implementagio da ferramenta informatica SAP R/3, h4 ainda a referir que o

seu inicio ocorreu em 6 de Fevereiro de 2002, estando prevista a sua conclusdo no prazo de
seis meses®, ou seja em 6 de Agosto de 2002.

No entanto, nos termos da informagdo produzida pelo Gabinete do Secretario-Geral, por
circunstincias imprevisiveis, a realizagdo deste projecto atrasou-se relativamente ao
inicialmente previsto, sendo que s6 os médulos de Contabilidade Or¢amental, de Recursos
Humanos ¢ de Compras e Gestdo de Materiais ja atingiram um nivel préximo do
pretendido.

De acordo com a informagdo obtida, as despesas com o software SAP R/3, até 31 de
Dezembro de 2003, ascendiam a € 563.191,86 (valor com IVA), das quais € 343.394,50
eram relativas ao “Contrato de Fornecimento de Bens e Servigos”, € 12.656,00 a
prestagOes de servigos de apoio pds-produtivo, € 177.089,00 a outras intervengdes ao
abrigo do contrato de apoio pds-produtivo (consultoria e formagdo)*, € 16.525,00 a
servigos de apoio e manuten¢do ao abrigo do “Contrato de Prestagdo de Servigos de
Manutengdo ao Software SAP”*, € 10.251,36 a licengas® e € 3.277,00 a formagio®’.

Em sintese, verifica-se que apesar do investimento efectuado, incluindo assisténcia,
ascender no final da geréncia de 2003, a € 563.191,86, passado cerca de um ano e meio do

termo da implementagdo, a aplicagéo ainda ndo funciona em pleno (cfr. pontos 2.2.2.9,
222.10e22.2.11).

Relativamente ao atraso verificado na implementagio da nova ferramenta informatica, o
CA afirma que “(...) a transigdo ndo foi facil de efectuar, fruto da multiplicidade de novas
areas do saber a dominar, alteragées profundas de procedimentos e controlo em termos
mais apertados e adequados a transparéncia de uma gestdo financeira e patrimonial
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O auto de aceitagfio dos bens e servigos ocorreu a 16 de Outubro de 2002, tendo sido precedido de informagio favoravel
do responsavel pelo Gabinete de Informatica, com a ressalva do compromisso do adjudicatario de disponibilizar, em
tempo util, alguns dos elementos requeridos pela ALRM (nomeadamente mapas finais, operagdes de encerramento e de
reabertura do exercicio econdomico).

Com respeito a esta matéria, registe-se que a ALRM ainda ndo libertou a garantia bancaria prestada pelo fornecedor
aquando da adjudicagdo do fornecimento, cujo montante ascende apenas a 3.068.383500.

De acordo com o definido na clausula 4.* do contrato, em conjugacio com o previsto na proposta de preco da empresa
adjudicataria, de 4 de Julho de 2001.

Cfr. Anexo V.

Em 31/12/2002, pela AP n.° 2135, foram pagos € 8.225,28 e em 07/02/2003, pela AP n.° 13, € 8.298,72.

Relativos & conversdo de duas licengas de consulta para licengas mySAP.com operacionais e & aquisi¢do de uma licenga
operacional mySAP.com adicional.

37 Relativos a uma ac¢do de formagdo sobre o modulo HR, facturada autonomamente e ndo ao abrigo do contrato de

prestagdo de servigos de apoio pos-produtivo ao software SAP R/3, como aconteceu com outras acgdes de formagio.
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(...)”. Sobre os encargos com o apoio pos-produtivo, adiantam que estes resultaram do
“(...) propédsito de ultrapassar dificuldades e introduzir correc¢des sendo frequente a
realizacdo de reunides de trabalho com a empresa prestadora do respectivo apoio”.

Referem, ainda, que subjacente & ndo libertagdo da garantia bancaria, estd a intengio de
acautelar os interesses da ALRM, em razdo das necessidades de reajustamento e
correcgdes a0 programa, posteriores ao auto de recepgdo. Assim sendo, entende-se que a
ALRM esta a incorrer em encargos, classificados como apoio pés-produtivo, que na
realidade j4 estariam cobertos pelo contrato de aquisigdo do software SAP R/3.

. Relativamente a contabilizagdo do pagamento a que se refere a AP n.° 2596, de 11-12-

2003, verificou-se que por contrapartida do débito na conta “2521 — Credores pela
execugdo do orgamento”, foi creditada a conta “12101 - Movimentos conciliados”, em vez
da conta “12102 - Cheques descontados”.

2.4.4. Aquisi¢do de bens de capital

Da area de aquisi¢do de bens de capital, foi seleccionada para conferéncia a rubrica 07.01.03
- Edificios, no montante de € 405.788,42, da qual se examinou uma amostra de 5 itens,
representativa de € 71.780,72.

Da conferéncia a esta rubrica, resultou a constatagdo dos seguintes factos com relevancia
juridico-financeira, que importa relatar:

1.

Através das AP’s n.”® 1910 e 1911 foram adquiridos dois aparelhos de ar condicionado
pelo valor global de € 6.667,00 (valor com IVA), que se encontram incorporados no
edificio, tendo a sua contabilizagdo revelado as seguintes inconsisténcias: a) o registo do
cabimento no sistema (13-10-2003) foi efectuado numa data posterior 4 do compromisso
(25-08-2003), ndo coincidindo com o n.° e data que ¢é indicado na Informagio de
cabimento™; b) a AP n.° 1910 tem a data de 11-09-2003, enquanto a 1911 é de 26-08-
2003; c¢) em termos orcamentais estas foram classificadas na rubrica “07.01.03 —
Edificios”, enquanto que, em termos patrimoniais, foi utilizada a conta “426 —
Equipamento administrativo”.

Os pagamentos efectuados por conta do contrato de aquisi¢do do Edificio a Rua da
Alfandega, n.*® 58 e 62, estdo a ser contabilizados na conta “221-Fornecedores c/c”,
quando o deveriam ter sido na conta “2611 — Fornecedores de imobilizado, c/c”,
conforme exige o POCP. Tal facto deve-se a uma deficiente classificagdo do fornecedor
aquando do preenchimento da respectiva ficha.

2.5. Recomendacodes formuladas em anteriores auditorias

No que concerne ao grau de acatamento das recomendagdes constatou-se que:

As receitas arrecadadas pelas cafetarias estdo devidamente comprovadas pelas fitas das
caixas registadoras;

% Pese embora, em sede de contraditorio, os responsaveis tenham alegado e remetido cépia da proposta de compra de onde

consta que o cabimento foi efectuado em 25/08/03, verifica-se, com base no registo didrio das contas “023 - Dotagdes
disponiveis” e “026 — Cabimentos”, que o registo do cabimento no SAP foi efectuado em 13/10/03.
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Em geral, estd a ser observado o classificador economico das despesas e das receitas
publicas, aprovado pelo DL n.° 26/2002 e o dever de fundamentagéo legal da despesa no
momento da sua autorizagio;

Os documentos comprovativos dos pagamentos efectuados pelo fundo permanente
continuam a ndo estar arquivados conjuntamente com os restantes processos de despesa
das rubricas respectivas;

Persiste a ndo reposi¢do das despesas de transporte indevidamente abonadas a dois
deputados®;

Nem sempre foi observada a sequéncia normal do ciclo da despesa, nomeadamente por se
terem identificado situagdes em que o compromisso foi efectuado num momento anterior
a autorizacdo da despesa;

Persiste a auséncia de confronto entre os bilhetes € a requisi¢do externa, no caso das
viagens dos deputados.

3. DEMONSTRACAO NUMERICA (ART.’ 53.° N.” 2 DALOPTC)

O Mapa de Fluxos de Caixa, da responsabilidade dos membros do CA identificados no ponto
1.3, abre com o saldo fixado no Parecer relativo a conta de geréncia de 2002, encontrando-se
resumido no quadro seguinte:

(Unidade: euros)

| Débito:
Saldo da geréncia anterior 713.181,70
Recebido na geréncia 14.253.043.69 14.966.225,39

| Crédito |
Saido na geréncia 14.273.820,23

| Saldo para a geréncia seguinte 692.405.16 14.966.225,39

Em conformidade com a andlise constante do ponto 2.4.1, carecem de eventual ajustamento:

« Os recebimentos na rubrica “07.01.08 — Vendas de bens — Mercadorias”, que deverdo
ser diminuidos no montante de € 3.897,48;

« Os pagamentos pela rubrica “02.02.11 — Representagio dos servigos”, que deverdo ser
diminuidos no montante de € 3.897,48.

% Estas irregularidades foram evidenciadas nos acorddos de julgamento das contas de geréncia de 1989 a 1991 (Cfr. o

apuramento efectuado pelos servigos da ALRM, comunicado & SRMTC pelos oficios n.°s 1435, 1451 e 1637, de 5 de
Setembro, 13 de Setembro e 17 de Outubro, todos de 2001, e insertos no processo relativo ao Parecer sobre a Conta da
ALRM relativamente ao ano de 1999).
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4. OBSERVACOES DE AUDITORIA

De acordo com o preceituado na alinea b) do n.° 1 do art.° 5.° da Lei n.° 98/97, a auditoria a
conta de 2003 da ALRM foi executada em conformidade com as politicas e normas adoptadas
pelo TC, de teor idéntico as normas internacionais de auditoria geralmente aceites. Foi
analisada, numa base de amostragem, a legalidade, a regularidade e a adequada contabilizacdo
das operagdes subjacentes s quantias e informacdes constantes da conta.

Com base na verificagio realizada, considera-se que o Mapa de Fluxos de Caixa, e demais
demonstragdes relativas a contabilidade orcamental, evidenciam, de forma apropriada, os
pagamentos e recebimentos associados a execugio do orgamento, ndo sendo todavia possivel
emitir uma opiniio relativamente as demonstragdes de natureza patrimonial, por inexisténcia
ou insuficiéncia da informagdo de suporte, derivada, designadamente, de uma deficiente
parametrizagio e utilizagdo da aplicagdo informatica adquirida (cft. pontos 2.2.2.9 ¢ 2.3.1).

Neste ambito, cumpre salientar:

* A iniciativa de informatizar a gestdo administrativa da ALRM e de implementar a
contabilidade patrimonial e analitica;

» A adequada politica de seguranga do sistema de informagéo, pese embora se justifique
corrigir os aspectos que directa ou indirectamente podem afectar o sistema informatico,

seja em termos de integridade da informagdo, seja em termos funcionais (cfr. pontos
2222a2228¢e22.3),

» A necessidade de serem aperfeigoados/modificados alguns procedimentos de controlo
interno implementados, designadamente no que se refere a segregagdo das fungdes
incompativeis entre si, 4 observancia da sequéncia normal do ciclo da despesa e ao
controlo das operagdes realizadas (cfr. pontos 2.2.2.10 € 2.2.3);

e A aceitagdo da aplicagdo SAP R/3, sem que estivessem reunidas as condi¢des de
operacionalidade plena, conforme indicia o elevado niimero de intervengdes efectuadas
pela empresa responsavel pela assisténcia técnica e o ainda imperfeito funcionamento do
sistema (cfr. ponto 2.4.3.2).

5. EMOLUMENTOS

Nos termos do n.° 1 do art.®° 9.° do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas,
aprovado pelo Decreto-Lei n.® 66/96, de 31 de Maio, com a nova redacgdo dada pela Lei n.°
139/99, de 28 de Agosto, sdo devidos emolumentos no valor global de 1.551,65 €, a suportar
pela Assembleia Legislativa Regional da Madeira (cfr. Anexo VII).
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PARECER

Face ao exposto, € sem prejuizo das observagdes formuladas, o Colectivo previsto no n.° 1 do
art.® 42.° da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, reunido aos 4 de Junho de 2004, na Sala de
Sessdes da Secgdo Regional da Madeira do Tribunal de Contas, aprova, nos termos do art.°
5.% n.° 1, alinea b) da Lei n.° 98/97, o Parecer sobre a Conta da ALRM, relativa ao ano
economico de 2003, a fim de ser remetido & Assembleia Legislativa Regional, e mais decide:

a) Fixar os emolumentos devidos pela Assembleia Legislativa Regional da Madeira em
1.551,65 €,

b) Determinar que seja remetido um exemplar do presente Parecer a Sua Exceléncia o
Presidente da Assembleia Legislativa Regional;

¢) Ordenar a notificagdo deste Parecer ao Conselho de Administracdo da Assembleia
Legislativa Regional,

d) Entregar ao Excelentissimo Magistrado do Ministério Pblico um exemplar do presente
relatdrio, nos termos e para efeitos do disposto no n.° 4 do art.® 29.° da LOPTC;

€) Que se divulgue o Parecer nos meios de comunicagdo social e na Internet.

Sala de Sessdes da Seccdo Regional da Madeira do Tribunal de Contas, aos quatro dias do
més de Junho do ano dois mil e quatro.

O Conselheiro Presidente do Tribunal de Contas

(Alfredo José de Sous,

O Juiz Conselheiro da Sec¢do Regionalda Madeira do Tribunal de Contas,

(Manuel Roberto Mota Botelho)

O Juiz Conselheiro da Secciio Regional dos Acores do Tribunal de Contas

N LS

(Nuno Manuel Pimentel Lobo Ferreira)

Fui Presente

O Procurador-Geral Adjunto

m"* W% A”g’”.

(Jodo Maria Marques de Freitas)



29 de Junho de 2005

01
NUmero 124

ANEXOS

I — Descrigdo dos médulos aplicacionais do sistema SAP R/3

O modulo FI ¢ o médulo aplicacional financeiro, onde é processada cada transacgdo
individualmente, com um elevado grau de integragdo com todas as outras areas operacionais.
Este modulo foi desenvolvido com base nos principios contabilisticos geralmente aceites,
possuindo adaptag3es legais proprias do pais onde é aplicado. As suas principais componentes

sdo:

General Ledger — componente de suporte a todas as fungdes da contabilidade
financeira, que tem como principais caracteristicas uma estrutura flexivel do plano de
contas, a total integragdo com outras areas aplicacionais, a actualizacdo simultinea da
contabilidade financeira e da contabilidade analitica e um sistema de reporting
flexivel,

Contas a receber — componente que suporta toda a funcionalidade referente a
terceiros (clientes € outros devedores), privilegiando o controlo de contas correntes, de
crédito, integrado com a fungdo comercial e de reclamacéo, e de rentabilidade e de
antiguidade de saldos, e assegurando a ligagdo com a gestdo de tesouraria;

Contas a pagar (A/P) — esta componente contém informacio relativa a ordens de
compra, recep¢do de mercadorias e facturagdo e estd integrada com a gestdo de
tesouraria, desde o momento em que se produz a encomenda até a altura em que o
programa de pagamentos automaticos salda a divida ao fornecedor;

Gestdo de activos fixos — processos que permitem fazer o seguimento exaustivo da
vida do imobilizado, incluindo o controlo de custos e a manutengio por cada bem.
Este processo inicia-se com a compra (integrado com o médulo de compras), passando
pela capitaliza¢do, amortizagdo, reavaliagdo e abates /transferéncias, suportando vérios
métodos de amortizagio.

Ja 0 modulo CO, relativo a contabilidade analitica, tem as seguintes componentes:

Contabilidade de Centros de Custo (CO-CAA) - onde sdo controlados os custos de
estrutura, € elaborado o orgamento de exploragdo, a alocagdo dos custos reais (via FI)
e as fungdes de reporting e andlise;

Activity Based Costing (CO-ABC) — através da qual é feita a planifica¢do e a
monitorizagdo das actividades e recursos da entidade, permitindo reconhecer
atempadamente os possiveis desvios entre o planificado e o realizado;

Gestao de Ordens/Obras (CO-OPA) — permite controlar de forma individualizada os
custos incorridos, que ndo estdo directamente relacionados com a estrutura da
entidade, e fazer a respectiva andlise comparativa com os custos planeados;

Profitability Analisys (CO-PA) — permite uma analise multi-dimencional dos
resultados;

Profit Center Accounting (CO-PCA) — permite conhecer permanentemente a
rentabilidade das unidades de negdcio.

O objectivo deste modulo é fornecer uma solugéo totalmente integrada que permita coordenar,
analisar e decidir sobre todo um conjunto de informagao de gestao.
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O moédulo MM, por sua vez, cobre todos os processos relacionados com o planeamento de
necessidades de material, controle de aprovisionamentos (pré-compra /compra), gestio de
stocks, verificagdo de facturas, valorizagdo de material e gestdo fisica de armazéns,
encontrando-se integrado com outros modulos.

Este permite controlar stocks existentes, despoletando propostas de compra sempre que seja
atingido um limite pré-definido, através de uma ferramenta denominada MRP (Materials
Requirement Planning) e, ainda, programar o envio de cartas aos fornecedores quando é

excedida a data de entrega da encomenda ou com alguns dias de antecedéncia em relagio a
data de entrega.

Com a recepcdo das mercadorias todos os dados da guia de remessa sdo automaticamente
confrontados com a ordem de compra, podendo existir tolerancias estipuladas a priori, no que
concerne a diferengas entre as quantidades e os pregos das mercadorias recepcionadas
relativamente aos constantes da encomenda, que sejam aceitdveis. Através deste modulo, a
valorizag8o de stocks € actualizada automaticamente.

Esta €, ainda, uma ferramenta flexivel que permite a anélise de racios e analises graficas e de
fungdes que, por conseguinte, facilita a tomada de decisdes estratégicas e operacionais. Por
exemplo, é possivel efectuar a avaliagdo dos fornecedores, através da defini¢do de critérios
como o prego, entrega, cumprimento de prazos e cumprimento de normas de expedic3o.

Os documentos de compra elaborados por este modulo sdo o pedido de cotacdo, utilizado
para solicitar aos fornecedores os pregos e condigdes para o fornecimento dos bens e servigos,
a requisicio de compra, que ¢ um documento meramente interno e informatizado, sem
impressdo possivel, onde alguém com a devida autoriza¢do expressa uma necessidade em
termos de o qué, quantidade e tempo de entrega, o pedido de compra, que é enviado aos
fornecedores, e o contrato, que estabelece condigdes de compra extraordinarias para um
material, durante um certo periodo de tempo.

Este modulo permite que pedidos de compra abertos € ndo totalmente satisfeitos no sistema
anterior possam ser transferidos para o sistema SAP R/3.

O moédulo HR também permite a integragdo com os restantes mddulos, encaminhando a
informagdo para onde esta é necessaria, nomeadamente: a informacdo do sistema de
vencimentos, que fica imediatamente disponivel para fun¢des da 4rea financeira e da
contabilidade analitica; a informagéo proveniente do sistema de planeamento de producio,
que € automaticamente transmitida ao sistema de controlo de presenca, € as alteragdes na
estrutura organizativa da entidade, que sdo imediatamente reflectidas nos dados mestre.

Contudo, este modulo ¢ separado das outras componentes SAP e abrange todo o leque de
actividades relacionadas com os recursos humanos, incluindo, para além da gestdo de recursos
humanos, aplicagdes orientadas para a contabilidade, gestdo de produgio e dos materiais,
gestdo da qualidade e manutencdo, vendas e distribuigdo e gestdo de projecto. Os utilizadores
podem, ainda, personalizar esta aplicacdo ou integra-la com outros componentes nio
provenientes do SAP.

Este modulo suporta, na vertente do PA - Administracdo de Pessoal, entre outros, dados
mestre, a manutencdo e avalizacdo de candidaturas no ambito de processos de recrutamento,
efectuando as tarefas de comparagdo de qualificagdes e selecgdo de candidatos com base no
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perfil definido para a fungdo, as fungdes de suporte ao calculo das deslocagdes em servigo,
incluindo um interface com o médulo de contabilidade e de salarios, e o processamento de
salarios.

Todas as operagdes no planeamento de custos do pessoal sdo em tempo real, sendo as
alteragdes organizacionais actualizadas na base de dados central, entrando logo em vigor e
podendo ser enviadas para serem incluidas no or¢amento da entidade.

O processamento de salarios efectua-se de acordo com parametros pré-definidos, envolvendo,
em geral, as normas em vigor, estando integrado com a contabilidade financeira. O sistema
possui mecanismos de seguranga e de verificagdo do processamento de sal4rios que impedem
o pagamento em duplicado a um colaborador, garantem a precisdo de resultados, permitem
reconhecer as informagdes incorrectas e corrigir os erros existentes, permitindo, ainda, o
reconhecimento automatico das alteragdes relativas aos dados contabilisticos.

Este modulo armazena todos os dados no sistema com datas de validade exactas, permitindo
manter o registo preciso de todos os desenvolvimentos e possui ligagdes de arquivo 6ptico
que permitem visualizar documentos originais, tais como contratos ou fotografias dos
funciondrios. Aquando da actualizagdo de um dado, todas as informagdes relacionadas com
este sdo automaticamente seleccionadas e armazenadas. Existe, ainda, um programa de
arquivo que permite arquivar informago que ji ndo seja util ao actual processamento de
salarios.
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11 - Fluxograma do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos

(caso simplificado do procedimento por ajuste directo)

Entidades

Procedimentos

Requisigdo
Interna

Servigos e
bens de capital

h

— Processo de
Bens Requisicao y| elaboragdo de
correntes de compra proposta de
compra

>
>

~ Confere fornecimento Bens

Recepgéo dos Guia de
. contra a proposta de [ ¢—
bens e servigos ¢ o‘v)np‘:a Remessa
Factura
\/\

Autorizagdo
de pagamenio

v

Legenda:
Operacgdes nio SAP  Operacdes SAP

Processo

Operagéo final
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III - Procedimento de aquisi¢do previsto no projecto de manual de procedimentos

Nos termos do projecto de manual de procedimentos, ao Economato estava atribuida a
responsabilidade de elaboragdo das “requisi¢des de compra sem fornecedor”, em sistema
SAP, com a excepcdo das requisicdes de bens de capital ou de servigos, que eram da
responsabilidade do DF.

Ao DF caberia a tarefa de verificar a existéncia ou ndo de contrato de fornecimento €, caso
este ndo existisse, de solicitar aos fornecedores as condigdes de compra. Depois de escolhido
o fornecedor e autorizada a despesa, o DF emitiria o “pedido de compra” (equivalente a
requisi¢do externa), a remeter ao fornecedor. Quando ocorresse a entrada do bem, o
Economato faria o registo de entrada, actualizando o stock em armazém e os bens
recepcionados seriam automaticamente langados nas contas patrimoniais respectivas.

O DF ficaria encarregue apenas do registo de entrada da factura e, quando aplicavel, da

actualizag@o do cadastro do imobilizado. O pagamento das facturas, por seu lado, ficaria a
cargo do Tesoureiro.

1V - Contabiliza¢do das despesas relativas aos servigos prestados por um jornalista/repérter

» Contabilizaco efectuada pela ALRM:

Valor
Data Mov. Conta
©
D 622361 — Reportagens fotogrificas
25-11-2003 C 221 — Fornecedores c/c 926,60
D 221 — Fornecedores c/c
25-11-2003 C 2521 — Credores pela execugfo do org. 926,60
D 2521 — Credores pela execugdo do org. 926,60
03-12-2003 C 2511 — Devedores pela execugio do org. 164,00
C 12 — Depésitos em instit. financeiras 762,60
¢ Movimentos contabilisticos que deveriam ter sido efectuados:
Data Mov. Conta V(aé;) r
D 622361 — Reportagens fotograficas 926,60
25-11-2003 C 221 — Fornecedores c/c 762,60
C 242 — Retengdes na fonte 164,00
03-12-2003 D 221 — Fornecedores c/c 762.60
(pagamento ao reporter) C 2521 — Credores pela execugdo do org. ’
03-12-2003 D 2521 ~ Credores pela execugio do org.
, — — - 762,60
(pagamento ao repérter) C 12 — Depdsitos em instit. financeiras
Data de pagamento ao D 242 — Retengdes na fonte 164.00
Estado C 2521 — Credores pela execugdo do org ’
Data de pagamento ao D 2521 — Credores pela execugdo do org
— — - 164,00
Estado C 12 — Depésitos em instit. financeiras
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Geréncias de 2002 e 2003

29 de Junho de 2005

“Contrato de prestagdo de servigos de apoio pés

(Unidade: euros)

APn.’ Datada  Facturan." Importincia Data Observacdes
AP paga pagamento
Ano 2002
2187 31/12/2002 3010 10.170,00 31/12/2002 Tarifério custo técnico/dia
2188 31/12/2002 3118 1.808,00 31/12/2002 Taxa fixa ~ Nov. e Dez
2201 31/12/2002 3074 13.560,00 31/12/2003 Tarifario custo técnico/dia
Sub total Taxa Fixa 1.808,00
Sub total Tarifario 23.730,00
Total 2002 25.538,00
Ano 2003
15 31/01/2003 3195 12.938,50 07/02/2003 Tarifario custo técnico/dia
515 03/03/2003 3304 25.386,50 22/04/2003 Tarifario custo técnico/dia
638 03/03/2003 3396 18.758,00 30/06/2003 Tarifério custo técnico/dia
640 30/04/2003 3505 20.340,00 30/06/2003 Tarifério custo técnico/dia
1425 29/05/2003 3598 20.340,00 30/06/2003 Tarifario custo técnico/dia
2547 27/06/2003 3697 5.424,00 31/12/2003 Taxa fixa — Jan. a Junho
2546 14/07/2003 3725 5.424,00 31/12/2003 Taxa fixa — Julho a Dez.
2326 30/09/2003 4009 15.537,50 19/11/2003 Tarifario custo técnico/dia
2327 31/10/2003 4121 678,00 19/11/2003 Tarifério custo técnico/dia
2597 11/12/2003 4296 2.712,00 11/12/2003 Tarifério custo técnico/dia
2595 11/12/2003 4294 11.639,00 12/12/2003 Tarifério custo técnico/dia
2596 11/12/2002 4295 14.859,50 11/12/2003 Tarifério custo técnico/dia
2859 30/12/2003 4359 452,00 31/12/2003 Tarifario custo técnico/dia
2860 30/12/2003 4361 1.130,00 31/12/2003 Tarifario custo técnico/dia
2550 30/12/2003 4350 8.588,00 31/12/2003 Tarifario custo técnico/dia
Sub total Taxa Fixa 10.848,00
Sub total Tarifario 153.359,00
Total 2003 164.207,00

Total Global

189.745,00
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VI — Contraditoério - Resposta do CA da ALRM

RESIAO AUTONOMA DA MADEIRA
ASSEMBLETA LEGISLATIVA

Introdugto

A Assembleia Legislativa decidiu-se, em 2002, pela adopgdic de uma contabilidade piblica
moderna, preconizada na Lei n® 8/90 e legislaglio subsequente, em que a conjugaciio de objectivos
atingiveis com a implementagdo de uma contabilidade orgamental, patrimonial e analitica contribuem
para proporcionar, o guem desempenha fungles de gestdo, umo vis@io muito mais ampla das
perspectivas por que deve ser encarada a sua missio e os meios necessdrios ac seu desempenho,

Para que tal fosse possivel recorreu a uma aplicaglo informética capaz de dar respasta &
sua implementaglo e g eficdcia da medida de gestdo entdo tomada.

E evidente que o prosseguirmes este caminho em simulténeo corrfamos riscos nio sé pela
necessidade de formaglo dos nossos funciondrios, preparands-os para uma nova realidade
contabilistica e, por outro, para a introdugdo de novas ferramentas, pois a que disptinhamos, gestor
orgamental, pelas suas limitacBes, ndo preenchio os requisites que interpretasse os desejos de uma
gestio moderna e integrada,

A semelhanga de outros organismos piblicos, a transiglo nde foi fdcil de efectuar, frufo
da multiplicidede de novas dreas do scber a dominar, alteracdes profundas de procedimentos e
confrolo em fermos mais apertades e mais adequados & transparéncia de uma gestdo financeira e
patrimenial que se desejo sempre coda vez maior.

Foi neste sentido que decidimos avangar, na certeza de que irfamos enfrentar problemas
de diversa natureza, inclusivé de entraves & mudanga que estas situagBes sempre geram, mas
conwvictos de que passariamos a dispor de um instrumento de gestdo importante para o methoria da
qualidade dos servigos da Assembleia Legislativa,

Também estdvamos conscientes de que este novo processo exigiria constante
atompanhamento & aperfeicoamento que 56 o prdtica do dia a dia nos era capaz de transmitir

A maior parte das insufici@ncias detectadas pela Auditoria da Secgiio Regional da Madeira
do Tribunal de Contas jd fora antes verificade mas que tiveram visibilidede maior aquando do fecho

das contas,

Avenido do Mar e dos Comunidudes Madeirenses, 9004-506 Funchal
Telef. 291 210 500 - Fax 291 232 977



Il 29 de Junho de 2005
NUmero 124

REGIAC AUTONOMA DA MADEIRA
ASSEMBLETA LEGTSLATIVA

O Conselho de Administracdio jé tomou todas as providéncias tidas por convenientes e
urgentes para a resoluglic des insuficigncios e problemas detectados no sentide de colmatar essas
anomalias e contribuir para o eficaz funcionamento do sistema contabilistico.

Apresentames de seguida os observagles que entendemos formulor ds questdes que o

relatério emitido pela Secgde Regional do Tribunal de Contas suscitou:

2.2.1 - Orgenizagde Administrativa ¢ Financeira de Assembleia Legislativa Regional da
Madeira,

No decurso do presente ano, as fungBes de tesoureiro deixardo de ser exercidas pelo Chefe
do Departamento Finangeira,

Os bens patrimoniois serfo etiquetados e totalmente afectos aos respectivos centros de
custos. Refira-se, no entanto, que apenas ndio estavam afectos os que foram objecto de alteracdo,
nomeadamente de localizagdo, devido & entrada em funcionamento do novo edificio sifo 4 Rua da
Alféndega.

Acresce referir que na aquisicBo de bens inventaridveis um dos elementos que é definide no

infcio do processo € o centro de custos a que o bem se desting,

2.2.2 - Organizaglio Informatica do Assemblela Legislativa Regional da Madeira.

2.2.2.3 - Progroma Geral de Segurenga

Conforme consta no plano de actividades para o corrente ano, iremos implementar um

sistema automdtice de detecglo e combate a incndios, apropriado para Data Center's.

Avenida do Mar v das Comunidades Madeirenses, 5004-506 Funchal
Telef. 291 210 800 - Fax 291 282 977
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2.2.2.4 - Controlos de Acesso Ldgico e Fisico

O Gabinete de Informdtica estd neste momento em fase total reformulagdo da gestdo do
dominio de utilizadores, de modo a que se possam atribuir determinadas regras o grupes de
utilizadores de uma forma centralizada, sendo uma delas, o blogueio da sessdo de trabathe apds
algum tempo de inactividade, de modo a que o mesma $6 possa ser desbloqueada pelo préprio
utilizador ou pelo administrador de sistema através da introducdo da palavra passe,

O atraso na implementagdo desta norma deve-se ao atrase na implementagdo de um proxy e
de um novo sistema de correio electrénico, pois a implementagdo destes dois sistemas obrigou a que

tivéssemos de redefinir muitas das regras jd existentes,

2.2.2.6 - Plano de contingéncias e continuidade dos servigos

No plane de actividades para o corrente ano, estd previsto um plano de *Disaster Recovery” e
manuais de Administraglio para equipamentos Servidores, de modo a que qualquer problema posse
ser resolvido, por qualquer técnico, ou até mesmo por alguma empresa que nos possa prestar esse
tipe de servigo.

A oquisico de um ou mais cofres apropriados para o armazenamente dos suportes
magnéticos das cdpias de seguranca também fozem parte do plane de actividades para 2004, sendo

que um deles ficard instalado nas instalagBes da ALM, na Rua da Alfandega.

2227 « Auditoria no sistema 5AP

Na que diz respeito s funcionalidades de auditorio que o sistema SAP permite, ao nivel das

eperagdes realizadas pelos utilizadores, as mesmas serfo activadas,

Avenids do Mar ¢ das Comuridades Madeirenses, 004506 Funchal
Telef, 291 210 BOC - Fax 291 232 977
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Neste momento, em conjunto com a empresa adjudicatdria, estomos o estudar a melhor
forma de o fazer, para que nilo seja armazenada informagdo desnecessdria, que venha no future a
prejudicar o funcionamente do sistema,

Devemos no entanto realgar que atém das cdpias de seguranca efectuados diaricmente, é
efectuada, de duas em duas horas, uma cépia de seguranca do "LOG" do sistema, de modo a que em

qualquer altura o mesmo possa ser “reconstruide” sem perdas de dados.

2.2.2.9 - Identificagdn e avaliagdo dos syportes informdticos e especificos

As contas 622192090 e 62299 efectivamente foram criadas no decorrer da
implementac8e da aplicagdio, por Jupse ndlo faram incluidas ne Plano de Contas.

O Conselho de Administragiic em breve aprovard o Manual de Procedimentos da drea
financeira e patrimonial o que ird contribuir para o melhor desempenho dos funciondrios e
segregagdo de fungdes por eles realizadas.

Com o aperfeicoamento do sistema, nomeadamente com as novas parametrizagdes i
requeridas, iremos beneficiar das potencialidades que a aplicagdo disponibilize na drea da gestdo

orgamental,

2.2.2.10 - Identificagdo dos procedimentos especificos e dos Departamentos organizacionais

No tocante &¢ viagens dos Senhores Deputados, permita-nos V. Ex®, a correcclio dao
afirmaglo que consta no n® 2 deste item, uma vez que os Senhores Deputados apenas t8m direito,
por sessdo legislativa a duas viagens, e que, verificada a sua utilizag8o, ndo hd lugar a qualquer tipo

de autorizagdo adicional por parte do Presidente da Assembleia Legislativa da Madeira,

Avenida do Mar e dus Comunidades Madeirenses, 5004-506 Funchal
Telef, 291 210 500 - Fax 290 232 977
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2.2.2.11 - Andlise dos restantes mddulos aplicacionais

Iremos concluir e pé-los em funcionamento os critérios que servirdo de base & reparticdo

secunddria dos custos indirectos pelos custos principais.

2.2.3 - Adequabilidade do Sistema Informdtico e dos procedimentos em vigor

O Conselho de Administrago jd tomou as devidas providéncias para que se proceda &
correcta distinglo das fases por que se procurc a realizagdo de despesas e @ arrecadagliv de

receitas.

2.3 ~ FIABILIDADE DA CONTA

2.3.1 ~ Contabilidade Patrimonial

Na realidade, constata-se que nem sempre os registos de autorizaglio de pagamento e da
emissdo de meios de pagamento foram coincidentes no tempo para efeitos contabilisticos, o que
contribui pare que a informaglio prestada pelas contas de fornecedores nem sempre reflictam a
situaglo real das dividas para com aqueles. Atentes a esta situagdo diligenciamos no sentido de que o
coincidéncio de datas pussosse a ser observoda,

Relativamente & contabilizaglio dos bens armozendveis, foi definide, quende do
parametrizacio da aplicaglio, que os bens adquirides para venda nas Cafetarias seriam considerados
existéncias e contabilizados como fal. As aquisicBes de outros bens, igualmente armazendveis, mas
ndo destinados a venda, coms, por exemplo, materiais de secrstaria, seriom contabilizadas, numa
subconta da conta 27, o 2721001 ~ Bens armazendveis o imputor - Compras, e, & medida que fossem
sendo requisitados go Economate, seria feita a sue passogem pela conta de custos (classe 6) ¢ a sua
imputoglio ao centro de custo requisitante. A diferenciaclio adopteda deveu-se ao facte de, quando

da aquisicBo destes bens, desconhecer-$2 a que centro de custo se destinam,

iy Avenida do Mar e das Comunidudes Madeirenses, 9004-506 Funchal &
Telef, 291 210 500 « Fax 291 232 977
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Com efeito, nem todos os bens adquirides para venda nas Cafetarias “passaram” pela conta
31 ~ Compras, como deveriam t8-lo side dada a sua natureza de existéncias, Este lapsa ocorreu com
© plo e os bolos que sdo fornecidos diariamente e que ndo sdo armazendveis, para além da sua
aquisicfio assentar em acordos feitos com os fornecedores, mediante os quais, os fornecimentos
didrios sdo acompanhados de Guia de Remessa ou outro documento equivalente e, no final do més, ser
emitida a factura pela totalidade dos fornecimentos.

Por outro lado, como os fornecimentos $8m um cardcter continuo, no infcio do ano, com base
em previsies, foi efectuado o cabimento e o compromisso para o ano e, & medida que eram recebidas
as facturas, procedia-se & sua conferéncia ¢, posteriormente, do seu pagamento. O lapso acontecey
nos fases do cabimento e compromissa em que, ao invés da conta 31 - Compras, foi utilizade uma
conta do classe 6,

Somos a informar V. Ex®, que j& foram tomadas as devidas providéncias no sentide de

rectificar o pracedimento contabilistico descrito.

2.3.2 - Contabilidade Orcamental

Em anexo remete-se o seguinte:

Mapas modelos n® 4 e 5 das rubricas 01.03.05 A - Direcgio Regional de Seguranca Social,
01.03.08 - A - Subvenclo vitalicia, 01.03.08 - C - Encargos com fundes de pensdes ¢ 04.08.02 - A -
Verbas para os Gaobinetes dos Grupos Parlamentares, corrigidos e devidamente assinados, assim
como nove Mapa de Controlo Orgomental ~ Despesa igualmente rectificado, em substituicdo dos
anteriormente enviades

Acta da aprovaglio de contas em substituicBo da anteriormente remetide;

Fotocdpias das AP's n* 1143 e 152, nos valores de € 37,54 ¢ € 117 97, respectivamente, ¢
relativas &s rubricas 02.02.25 - Z ¢ 02.02.19.

Relativamente & diferenca verificada na rubrica 02.01.16 e néio 02.02.16 como, por lapso, é
referida no Relatério de V. Ex®, ndo é possivel remeter as AP'S emitidas em duplicado e

posteriortente anuladas quando da constataglio do lapso cometido, porque as mesmas foram, entéo,
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destruidas. Todavia, ¢ possivel a V. Ex® verificor pela fotocdpia de Mapa modelo n® 5 da rebrica,
emitido logo no inicio do corrente ano, na fase inicial de encerramento das contas e preparagio do
processe da sua pregtacdo que o5 mesmos constavam do mopa com os ndmeres de 252, 293, 294 ¢
295 de Autorizaciio de Pagamento,

Quando se detectou que o total do mapa ndc correspondia ao total dos processos de despesa
da rubrica, procedeu-se & sua verificaglo pormenorizada e constatou-se que os processos referidos
ainda constavam dele ndo obstante terem sido anulados.

Como pode V. Ex* igualmente verificar, os referidos processos foram anulados porque
constatou-se que eram a duplicagdo dos processos com os nimeros 46, 49, 53 ¢ 107 de Autorizacdo

de Pagamento.

2.4 - LEGALIDADE E REGULARIDADE DAS OPERACOES SUBJACENTES,

2.4.1 - Operaglio da receita

A disponibilidade de bens de Cafetaria nos Gabinetes da Presidéncia, das Vice-Presidéncias,
Secretdrio-Geral, Plendrio ¢ ComissBes Permanentes bem como a visitantes foi sempre prdfica
corrente da Assembleia Legislativa e entendido como despesas de representacdo.

Quante ao facto de ser entendido pela Auditoria du Secclio Regional do Tribunal de Contas
da Madeira. Como "empolamento artificial das Contas da Assembleia Legislativa Regional”, tal resulta
da forma como sdo contabilizadas essas despesas, tendo-se adoptado, no nosso critério, a sifue;é‘o
mais ajustada & realizaglio dos mesmas.

Com efeito, o registo na conta 61 corresponde ao custo dos bens que stio fornecidos e
considerados como vendidos,

O registo na conta 62221 ¢ feito pelo prego por que os géneros sfio fornecidos {prego de
venda) e sto registados nesta conte pelo facto de, como foi dito atrds, o seu fornecimento ser

considerado despesas de representaglo,

Avenida do Mor e dos Comunidades Madeirenses, S004.-506 Funchal
Telef. 201 210 800 - Fox 290 232 977
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A classificacio nas rubricas da contabilidade orgamental tem uma explicagdo semelhonte
sendo a aquisiglio dos bens efectuada na rubrica 02.01.16 - Mercaderias para venda como acontece
para todes os outros bens destinados as Cafetarias ¢ as despesas com os fornecimentos verificados
na conta 020211 - Representacdio dos serviges, pelo facto como Jé atrds foi referido serem

consideradas como tal,

2.4.2 - Aquisiglio de bens correntes

Relativamente & classificaglio, na rubrica 02.01.08 - Material de secretaria, da oquisicio de
4.500 postais de Natal, aquilo que se nos oferece alegar é a nossa concordéncio com a sugestdo de V.
Ex?, de que a despesa deveria ter sido clussificada na rubrica 02.01.21 - Cutros bens,

A opglio pela primeire das rubricas referidas resultow do consulte a um classificador

fornecido numa acgde de formagdo como podem V. Ex®, constatar pela fotocdpin que se anexa.

2.4.3 - Aquisiglio de Servigos

Quanto & aquisiclo da prestaglio de servigos do jornalista repérter refira-se que o mesmo
foi feito com base no n® 3 do artige 9° do Decreto Legislativo Regional n® 24/89/M, de 7 de
Setembro, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n® 10-A/2000/M, de 27
de Abril,

Ora tratondo-se de uma colaboragio dada ao Gubinete do Presidente, cabe a Sua Exceléncia,
o Senhor Presidente da Assembleia Legislativa escolher livremente o pessoal que the deva prestar
apoic, conforime preceitua o n® 1 do artigo acima citado.

Nestos circunstincios ndie faric sentido recorrer ao procediments com consulta prévia o dois
fornecedores pois contraria o principio consagrado de livre escolha do pessoal que deve prestor

apoio a0 Gubinete de Sua Exceléncia, ¢ Senhor Presidente da Assembleia Legislativa.

Avenida do Mor & daos Comunidades Madeirenses, 9004-808 Funchal
Telef, 291 210 500 - Fax 201 £82 77
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A inconsisténcia entre o data da proposta do fornecedor para o aluguer e o montagem ¢
desmontagem de estrades no Salfio Nebre da Assembleia Legislativa da Madeira (04/02/03) ¢ as
datas du requisiclo externa, da informagdo de cobiments ¢ de autorizacdo de despesa (29/01/03)
deve-se ao facto de, dado tratar-se de um servigo com cardcter urgente, ter sido contactada a
empresa fornecedora, telefonicamente, no sentide de se verificar se a mesma estoria em condigfes
de prestar o servigo pretendido e qual 6 preco a pagar pelo mesmo. Face & anuéneia da empresa em
realizar o servigo, procedeu-se & sua solicitaclo nessa mesma altura e foi pedido para que fizessem
a confirmacdio, por escrito, o que 6 veio o acontecer na semana seguinte. Enfretanto, de posse das
informagBes recebidas telefonicamente, foi desencadeado o processs de despesa e ndc houve,

entdo, a preccupagdo de verificar o data do orgamente remetido pela empresa que foi anexade ap

processo,

2.4.3.2 - Assisténcio Técnica

A Assembleia Legisiativa da Madeira é um érgio de Governo préprio da Regidio
consubstanciado na Constituicdo Portuguesa e no Estatuto Politico Administrative do Regido,
Auténoma da Madeira.

Como tal é dotade de autonomia administrativa e financeira, com patriménio, préprio
competindo-the entre outras, o exercicio de fungBes de fiscalizaclio dos actos do Governo ¢ da
adminis’rragé‘o Regional.

Logo, infere-se que estamos perante um érgdio com competéncios préprias ndo podendo deste
mado submeter-se a autorizagles prévias de um Departamento Governamental como é referido no n®
1 do item em apreciagdo.

Relativamente & assisténcia prestada apds a enfrada em produtive do sistema SAP R/3,
esclarece-se que as intervengies resultaram de pedidos formulados pela Assembleio Legislativa com
o propdsite de ultrapassar dificuldades e introduzir correcgBes sendo frequente a realizacdo de

reunides de trabalho com o empresa prestadora do respective apoio,

0
Avenida do Mar £ das Comunidades Madeirenses, 9004-506 Funchal

Telef. 291 210 800 « Fax 291 232 977
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Refira-se que aquando da aceitaglo dos bens e servicos objecto do contrate celebrado coma
empresa Tabeada & Barros, 5.A., do andlise entdo efectugds verificou-se que os mesmos
preenchiam, em principio, o5 requisitos que estavam consubstanciados no caderno de encargoes.

Naturalmente, tratando-se de parametrizagdes que encerram algum grau de complexidade
era previsivel que no decorrer do seu funcionamento ocorressem necessidades de proceder a alguns
reajustomentes, o que efectivamente veio a comprovar-se.

Por isso mesmo, entendemos, ndo libertar a garantia bancdria, como forma de acautelor os
interesses da Assembleia,

Convém, igualmente, esclarecer que clgumas das intervencdes resuitoram também das
alteragBes decorrentes da legislago entretanto publicada.

Por outro lado, foi imprescindivel garantir a qualificaclio dos funciondrios da Assembleia
Legislativa por forma a dominar a aplicagéio no seu todo, formagdo que terd de ser reforgada no
presente ano.

Relativamente ao Software considera-se que o mesmo caminha para o grau desejado ¢ que

corresponde ds exigéncias que dele se espera para garantir o pleno funcisnamento contabilistico da

Assembleia,

2.4.4 - Aquisiclio de Bens de Copital

Relativamente & aquisicio dos dois aparelhos de ar condicionado destinades no Gabinete de
Informdtica, somos o esclarecer V. Ex®, de que a proposta da empresa Choupanar, Lda., foi recebida
nos Servigos da Assembleia dentre do prazo estipulade conforme pode ser verificade pelo carimbo
de entrada aposto no envelope exterior da proposta apresentada, conforme pode ser comprevade
pela fotocdpio anexa,

Estamos em crer que oguile que induziu em erro os Exmos Senhores Auditores da Seccde
Regional da Madeira do Tribunal de Contas foi o facto de terem verificado que nos documentas e na
proposta enviados pelo fornecedor se encontra a rubrice dos membros do Consetho de

Administraclo e a data de 05/08/03, data de abertura da proposta.

i
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Com efeito, encontra-se estabelecido pelo Conselho de Administragdo que tratonde-se de
propostas recebidas no 8mbito de procedimentos que ndo exijom a reclizaclo de actos pdblicos para
o sua abertura, as mesmas serdo abertns pelo Conselho de Administragdo, rubricadas e
posteriormente remetidas o guem for incumbido de fazer a sua andlise e o respective relatério,

Quanto s inconsisténcios de datas detectadas, somos a alegar que o cabimento da despesa
foi efectuado em 25/08/03, conforme pode ser comprovado pela fotocdpia da Autorizagdo de
Despesa que se anexa, Jé no que &s datas das AP's n®® 1910 e 1911 diz respeito, admite-se ter havido

lapso na sua ordem de emissdo e, também, na classificacdo patrimonial dos bens,

12
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Vi - Nota de emnoltmenios ¢ notrop encargos
(DL 2.* 5606, do 31 do Muio)

ACCEDY: Verificacio externa 4 Conta de Gernela de 2003 da ALRM

ENTIDADE FISCALIZADA: Auunhleia;_hgialﬁvaluglnmldnhhdeim

SUIETTD PABRIVE; Assemibleia Legialativa Regional da Madeira
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Toda a correspondéncia relativa a anlincios e a assinaturas do Jornal Oficial deve ser dirigida a Secretaria-
-Geral da Presidéncia do Governo Regiona da Madeira

Os pregos por lauda ou por fraccdo de lauda de antincio s30 os seguintes:

Umalauda .............. € 1554 cada € 15,54;
Duaslaudas .............€ 16,98 cada € 33,96;
Tréslaudas.............. € 2813 cada € 84,39
Quatrolaudas . . . ......... € 29,95cada € 119,80;
Cincolaudas.............£€ 3,11 cada € 155,55;
Seisoumaislaudas. ....... € 37,81l cada € 226,86.

A estes valores acresce o imposto devido.

NUmeros e Suplementos - Prego por pagina€ 0,29

Anual Semestral
UmaSéie ................ £ 2684 € 13,59;
DuasSéries ...............£€ 51,00 € 25,66;
TrésSAres. . ..ovvvnenn. .. € 62,00 € 31,36;
Completa................. € 7250 € 36,00.

Aestes valores acrescem os portes de correio, (Portarian. 1/2005, de 3 de Janeiro) e o imposto devido.

Departamento do Jornal Oficial
Departamento do Jornal Oficial
NUmero 181952/02

O Preco deste nimero: € 15,68(1 VA incluido)



