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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA MADEIRA 
 

Despacho n.º 452/2015 
 
Despacho n.º 14/XI-I/2015/P 
Nos termos do disposto no n.º 1 do artigo 3.º- A do 

Decreto Legislativo Regional n.º 5/2004/M, de 22 de abril, 
na redação conferida pelo Decreto Legislativo Regional  
n.º 27/2006/M, de 14 de julho, que adaptou à RAM a Lei 
n.º 2/2004, de 15 de janeiro, alterada pelas Leis  
n.ºs 51/2005, de 30 de agosto, 64-A/2008, de 31 de 
dezembro, 3-B/2010, de 28 de abril, 64/2011, de 22 de 
dezembro, e pela Lei n.º 68/2013, de 29 de agosto, foi 
aberto procedimento concursal com vista ao provimento no 
cargo de direção intermédia de 1.º grau da Direção de 
Serviços da Assembleia Legislativa da Madeira, através do 
Aviso n.º 19/2015, publicado no JORAM, II.ª série, n.º 14, 
de 23 de janeiro. 

Cumpridos os formalismos legais e concluídas as 
operações de seleção, deliberou o júri, de acordo com o 
determinado no n.º 7 do artigo 4.º- A do Decreto 
Legislativo Regional n.º 5/2004/M, de 22 de abril, na reda-
ção conferida pelo Decreto Legislativo Regional  
n.º 27/2006/M, de 14 de julho, propor a candidata Lic.ª 
Cláudia Sofia de Abreu de Gouveia Pires, para 
desempenhar o cargo colocado a concurso por, além de 
reunir os requisitos e perfil exigidos para o cargo, conforme 
consta da ata n.º 2 de admissão de candidaturas, ter sido 
graduada em primeiro lugar, segundo o resultado dos 
métodos de seleção aplicados. 

Atentos os fundamentos citados e o disposto nos n.ºs 11 
e 12 do artigo 4.º-A, e do artigo 5.º do Decreto Legislativo 
Regional n.º 5/2004/M, de 22 de abril, na redação conferida 
pelo Decreto Legislativo Regional n.º 27/2006/M, de 14 de 
julho, e considerando que a candidata reúne os requisitos 
legais e o perfil adequado para prover o cargo para o qual 
foi aberto o procedimento concursal, como se evidencia 
pela nota curricular que se publica em anexo ao presente 
despacho, designo, em comissão de serviço, pelo período de 
3 (três) anos, a Lic.ª Cláudia Sofia de Abreu de Gouveia 
Pires, técnica superior do mapa de pessoal do Instituto de 
Administração da Saúde e Assuntos Sociais, IP-RAM, para 
o cargo de direção intermédia de 1.º grau da Direção de 
Serviços da Assembleia Legislativa da Madeira, previsto no 
artigo 24.º do Decreto Legislativo Regional n.º 24/89/M, de 
7 de setembro, na redação conferida pelo Decreto 
Legislativo regional n.º 16/2012/M, de 13 de agosto, com as 
alterações introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional 
n.º 10/2014/M, de 20 de agosto e 2/2015/M, de 26 de 
janeiro. 

A despesa inerente tem cabimento orçamental nas 
rubricas: 01.01.03 AD, 01.01.11 AF,01.01.12, 01.01.13 e 
01.01.14. 

 
Assembleia Legislativa da Madeira, aos 25 de setembro 

de 2015.  
 
O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA 

MADEIRA, José Lino Tranquada Gomes 
 
Anexo ao Despacho n.º 452/2015, de 5 de novembro 
 

Nota Curricular 
 
I -  Dados pessoais:  

-  Nome: Cláudia Sofia de Abreu de Gouveia 
Pires. 

-  Data e local de nascimento: 27 de agosto de 
1979, natural de S. Pedro, Funchal. 

 
II -  Habilitações académicas e profissionais:  

-  Licenciatura em Direito, pela Faculdade de 
Direito da Universidade de Coimbra, 2003; 

-  Estágio de Advocacia pela Ordem dos 
Advogados, Conselho Distrital da Madeira, 
2005; 

-  Pós-Graduação em Direito do Consumo, 
Centro de Direito do Consumo da Facul-
dade de Direito da Universidade de 
Coimbra 2006 - 2008. 

 
III -  Experiência Profissional: 

-  De 13/01/2015 até ao presente: Exerce, em 
comissão de serviço, o cargo de diretor de 
serviços da Assembleia Legislativa da 
Madeira, em regime de substituição; 

-  De 01/04/2010 a 12/01/2015: Técnica Su-
perior, pertencente ao mapa de pessoal do 
Instituto de Administração da Saúde e 
Assuntos Sociais, IP-RAM: 

-  De abril de 2010 a novembro de 2012, 
exerceu funções de técnica superior na 
Unidade Flexível de Recursos Humanos, 
dependente da Unidade Operacional de 
Administração Geral e Recursos Humanos, 
com o seguinte conteúdo:  

-  Elaboração de informações e pareceres so-
bre questões relacionadas com férias, faltas, 
licenças, mobilidades, organização e dura-
ção do tempo de trabalho; 

-  Participação em grupos de trabalho para a 
elaboração do Manual de Perfis Profis-
sionais e do Regulamento do Horário de 
Trabalho; 

-  Participação e acompanhamento de 
procedimentos de aquisição de bens e 
serviços;  

-  De 27/05/2013 até 12/01/2015, exerceu 
funções no Gabinete Jurídico do IASAÚDE, 

IP-RAM, designadamente:  
-  Elaboração de informações e pareceres nas 

áreas de atuação do IASAÚDE, IP-RAM;  
-  Apoio jurídico à Unidade de Administração 

Geral – à qual compete assegurar a gestão 
de recursos humanos, a dinamização do 
processo de avaliação do desempenho, a 
gestão do Centro de Documentação e do 
Expediente do IASAÚDE, IP-RAM; 

-  Elaboração de procedimentos de aquisição 
de bens e serviços (Contratação Pública); 

-  Participação em grupos de trabalho para a 
revisão do manual de perfis profissionais, 
para a elaboração de matrizes de compe-
tências e qualificações, para a uniformi-
zação de procedimentos no âmbito da 
contratação pública; 

-  Foi eleita membro da Comissão Paritária no 
âmbito do Sistema Integrado de Gestão e 
avaliação do Desempenho na Adminis-
tração Pública, em representação dos traba-
lhadores, na qualidade de vogal efetivo; 

-  Foi nomeada membro de júri em procedi-
mento concursal para recrutamento de pes-
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soal Aviso publicitado no JORAM, II Série, 
n.º 220 de 25 de novembro de 2014, Secre-
taria Regional dos Assuntos Sociais. 

  De 25/01/2005 a 31/03/2010: Técnica 
Superior pertencente ao mapa de pessoal do 
Serviço de Defesa do Consumidor – depen-
dente do Gabinete do Secretário Regional 
dos Recursos Humanos - tendo exercido 
funções no respetivo Gabinete Jurídico, 
designadamente: 

-  Elaboração de informações e pareceres 
jurídicos, mediação extrajudicial de confli-
tos de consumo, atendimento ao Público na 
Loja do Cidadão da Madeira, colaboração 
em ações de formação promovidas pelo 
Serviço de Defesa do Consumidor em esco-
las e instituições, participação, em repre-
sentação do Serviço de Defesa do Consu-
midor, em programas de comunicação 
social, promovidos pela RTP-Madeira, pela 
RDP-Madeira e pela Rádio Jornal da Ma-
deira, atinentes aos temas: "Garantias na 
compra e venda de bens de consumo", 
"Viagens organizadas","Publicidade e Ven-
das com Redução de Preço","Contratos de 
Adesão","Serviços Públicos Essenciais". 

-  Membro de júri em procedimentos com-
cursais para recrutamento de pessoal. (Avi-
sos publicitados no JORAM, II Série,  
n.º 91, de 23 de maio de 2007, da Secretaria 
Regional dos Recursos Humanos, n.º 22 de 
31 de janeiro de 2008, da Secretaria 
Regional dos Recursos Humanos). 

  De 01/03/2004 a 30/11/2004: Estágio 
Profissional, promovido pelo Instituto 
Regional de Emprego, no Serviço de 
Defesa do Consumidor - dependente do 
Gabinete do Secretário Regional dos 
Recursos Humanos. 

  De 02/12/2003 a 15/01/2004: Estágio 
Profissional, promovido pelo Instituto Re-
gional de Emprego, na Divisão de Gestão e 
Formação de Recursos Humanos, do Ga-
binete do Secretário Regional do Ambiente 
e dos Recursos Naturais. 

 
IV -  Formação Profissional: 

-  Curso de Formação Profissional "Respon-
sabilidade Civil, Disciplinar, Criminal e 
Financeira na Administração Pública," - 28 
horas. Direção Regional da Administração 
Pública e Local (DRAPL) 24 a 27/11/2014. 

-  Curso de Formação Profissional "Re-
engenharia de Processos" - 18 horas. 
Sindicato dos Quadros Técnicos do Estado 
(STE).25 a 27/11/2013. 

-  Curso de Formação Profissional "Código 
dos Contratos Públicos: A execução dos 
contratos" - 28 horas. DRAPL. 04 a 
07/11/2013. 

-  Curso de Formação Profissional "RCTFP -  
- Legislação Laboral na administração 
Públi-ca: Organização do Tempo na 
Relação Laboral" - 14 horas. DRAPL. 28 a 
29/10/2013. 

-  Curso de Formação Profissional "Promover 
a eficácia das equipas de trabalho" - 18 

horas. STE. 05 a 07/11/2012. 18 a 
20/06/2012. 

-  Curso de Formação Profissional "Gestão da 
Produtividade Individual" - 18 horas. STE. 
18 a 20/06/2012. 

-  \Curso de Formação Profissional "Siadap 3 
- Integração da Avaliação e Gestão de 
Pessoas." - 15 horas. DRAPL. 07 a 
08/11/2011. 

-  Curso de Formação Profissional "Instru-
mentos de Pilotagem para a Gestão de 
Recursos Humanos" - 18 horas. STE. 17 a 
19/10/2011. 

-  Curso de Formação Profissional "Regimes 
de Mobilidade na Administração Pública: 
Aplicação prática." - 12 horas. DRAPL. 29 
a 30/09/2011. 

-  Curso de Formação Profissional "A 
Protecção na Maternidade, Paternidade e 
Adopção - Parentalidade" - 18 horas. 
DRAPL. 19 a 21/09/2011. 

-  Curso de Formação Profissional "Gestão de 
projectos assistida por computador" - 21 
horas. STE. 20 a 22/06/2011. 

-  "O Regime do Contrato de Trabalho em 
Funções Públicas" - 21 horas. IASAÚDE, 
IP-RAM. 01 a 03/06/2011. 

-  "O Código dos Contratos Públicos" - 35 
horas. DRAPL. 23 a 27/05/2011. 

-  Acão de Esclarecimento "Avaliação do 
Desempenho e Mobilidade" - 3 horas. STE. 
11/05/2012. 

-  Workshop: "Avaliação e Gestão do 
Desempenho - Sua aplicação teórico-
prática" - 17,5 horas. IASAÚDE, IP-RAM. 
26 a 29/04/2011. 

-  Curso de Formação Profissional “Gestão do 
Conhecimento e Desenvolvimento de 
Competências." - 18 horas. STE. 28 a 
30/03/2011. 

-  "O Novo Código dos Contratos Públicos 
(CCP): Execução e Técnicas de Nego-
ciação" - 21 horas. IASAÚDE, IP-RAM. 
17a 19/11/2010. 

-  Acão de Esclarecimento "SIADAP" - 3 
horas. STE. 17/03/2011. 

-  "LVCR e SIADAP: Planeamento e Orça-
mentação de Recursos Humanos." - 21 
horas, IASAÚDE, IP-RAM. 20 a 
22/10/2010. 

-  "A Proteção na Maternidade, Paternidade e 
Adopção - Parentalidade" - 18 horas. 
DRAPL. 12 a 14/07/2010. 

-  "Regime de Proteção Social Convergente e 
Regime Geral de Segurança Social" - 21 
horas. IASAÚDE, IP-RAM. 28 a 
30/06/2010. 

-  "Regime de Aposentação na Administração 
Pública" - 21 horas. IASAÚDE, IP-RAM. 
07 a 09/06/2010. 

-  "O Novo Código dos Contratos Públicos 
(CCP): execução e Técnicas de Negocia-
ção" - 21 horas. IASAÚDE, IP-RAM. 17 a 
19/11/2010. 

-  "Planos e Relatórios: Instrumentos de 
Gestão e Controlo Estratégico" - 21 horas, 
IASAÚDE, IP-RAM. 04 a 06/07/2011. 

-  “Código dos Processos em Tribunais 
Administrativos" - 14 horas. IASAÚDE, IP- 
-RAM. 18 a 19/11/2010. 
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-  "Formulação de Objetivos e Indicadores de 
Medida e Fixação de Metas de 
Desempenho" - 21 horas. DRAPL. 

-  “Reorganização, inovação e criatividade 
nos serviços públicos" - 30 horas. DRAPL. 
28/09/2009 a 02/10/2009. 

-  "Gestão e adaptação às mudanças nas 
organizações contemporâneas - Uma visão 
prática." - 30 horas. DRAPL.01 a 
05/06/2009. 

-  Curso de Formação Profissional "CAF -  
- Autoavaliação nos serviços da Admi-
nistração Pública Regional." - 12 horas. 
DRAPL. 17 a 18/04/2008. 

-  Curso de Formação "Relação de emprego 
na administração pública: Estrutura interna 
e compatibilização de regimes." - 14 horas. 
DRAPL. 22 a 23/11/2007 

-  Curso de Formação "O Concurso de 
Pessoal na Administração Pública - TS." 30 
horas. DRAPL. 16 a 20/04/2007. 

-  Curso de Formação Profissional "Código do 
Procedimento Administrativo." - 35 horas. 
DRAPL. 11 a 15/12/2006. 

-  Curso de Formação Profissional "Word XP 
- Avançado" - 21 horas. DRAPL. 

-  Formação de "Power Point" - 15 horas. 
Secretaria Regional de Recursos Humanos. 
16 a 20/05/2005. 

-  Curso de Formação "Liderança e Trabalho 
de Equipa" - 24 horas. DRAPL. 22 a 
25/03/2004 

-  Curso de Formação Profissional "Relacio-
namento Interpessoal e Atendimento ao 
Público" - 30 horas. DRAPL. 15 a 
19/03/2004. 

-  Curso Livre de Inglês. Faculdade de Direito 
da Universidade de Coimbra. 15/10/1999 a 
15/04/2000. 

 
Seminários, Colóquios e Conferências: 
-  Seminário "Da memória se constrói a história das 

mulheres", 08/03/2010, Direção Regional do 
Trabalho - 3 horas. 

-  Conferência: "O jovem como figura nuclear nas 
preocupações do consumo", 08/06/2009, Direc- 
ção Regional de Juventude. - 1h 30 min; 

-  Seminário "Igualdade, Cidadania e Novas 
Oportunidades" 06/03/2009, Direção de Serviços 
da Igualdade, Secretaria Regional dos Recursos 
Humanos - 3h 30 min; 

-  Seminário "Um novo olhar sobre o consumo" 
organizado pelo Serviço de Defesa do Consu- 
midor, 13/03/200; 

-  Conferência "Garantias dos bens móveis e 
imóveis nos contratos de consumo" 27/02/2009, 
Serviço de Defesa do Consumidor, Secretaria 
Regional dos Recursos Humanos; 

-  Seminário "Seja um consumidor consciente" 
14/03/2008, Serviço de Defesa do Consumidor, 
Secretaria Regional dos Recursos Humanos; 

-  Colóquio "Sida no Feminino" 08/03/2008, UMa, 
Fundação Portuguesa a Comunidade Contra a 
Sida, Delegação da Madeira; 

-  Jornada Informativa sobre o Programa de Acção 
Comunitária "Europa para os cidadãos" apresen- 
tada pelo Eurodeputado Dr. Sérgio Marques, 
Praça Colombo, 17/07/2007; 

-  Seminário "Cidadania e Defesa do Consumidor" 
Serviço de Defesa do Consumidor, 15/03/2007 -  
- 3h 30 min; 

-  Seminário "Certificar para ganhar o futuro" 
Associação Portuguesa de Certificação; 

-  Seminário "Qualidade e Segurança Alimentar", 
Associação Portuguesa para a Qualidade -  
- Delegação Regional da Madeira em conjunto 
com a DRCIE - Direção Regional do Comércio, 
Indústria e Energia, 22/11/2006; 

-  Seminário "Endividamento e Sobreendivi-
damento dos Consumidores, Prevenção e Trata-
mento" - Serviço de Defesa do Consu-
midor,15/03/2006; 

-  Seminário "Conciliação da vida profissional e 
familiar"- Direção Regional do Trabalho, 
08/03/2006; 

-  Conferência "Gerir o orçamento sem derrapar"-  
-Federação Nacional de Cooperativas de 
Consumo - FENACOOP, 16/03/2006; 

-  Seminário "Informação para o Consumo, 
Estratégias e Recursos"- Serviço de Defesa do 
Consumidor, 15/03/2005; 

-  Seminário "A Defesa do Consumidor no Século 
XXI" - Serviço de Defesa do Consumidor, 
15/03/2004; 

-  Colóquio " O Novo Processo do Contencioso 
Administrativo", Hotel Tivoli Ocean Park, 07 e 
08/11/2003, Conselho Distrital da Madeira da 
Ordem dos Advogados; 

-  Colóquio "O Direito do Consumidor em Portugal 
e na União Europeia, Perspetivas", Centro de 
Direito do Consumo da Faculdade de Direito da 
Universidade de Coimbra, 28/03/203; 

-  Congresso "A Parte Geral do Código e a Teoria 
Geral do Direito Civil", Faculdade de Direito da 
Universidade de Coimbra", 20 a 21/03/2003; 

-  Jornadas Jurídicas Luso-Espanholas "A Tutela 
Jurídica do Meio Ambiente: Presente e Futuro", 
Faculdade de Direito da Universidade de 
Coimbra, 07 e 08/11/2002;  

 
II -  Colóquio Internacional "Um Código de Urba- 

nismo para Portugal?" Faculdade de Direito da 
Universidade de Coimbra, 22 e 23/11/200; 
-  Colóquio "Banca, Bolsa e Seguros, Refor- 

mas Recentes e Reformas Urgentes à luz da 
crise do Capitalismo Global", Faculdade de 
Direito da Universidade de Coimbra, 06 e 
07/12/2002; 

-  "Portugal e a Construção Europeia", Facul- 
dade de Direito da Universidade de 
Coimbra, 23 e 24/11/2001; 

-  Colóquio "Situação Social e Política dos 
Países Lusófonos", Faculdade de Direito da 
Universidade de Coimbra, 06/12/2000 - 5 
horas; 

-  "Discussão Pública do Anteprojeto de Lei 
Eleitoral para a Assembleia da República", 
20 a 21/03/1998. 
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Toda a correspondência relativa a anúncios  a assinaturas do Jornal Oficial deve ser dirigida à Direção 

Regional da Administração da Justiça. 

 
Os preços por lauda ou por fração de lauda de anúncio são os seguintes:  
 Uma lauda ....................... €15,91 cada €15,91; 
 Duas laudas ..................... €17,34 cada €34,68; 
 Três laudas ...................... €28,66 cada €85,98; 
 Quatro laudas .................. €30,56 cada €122,24; 
 Cinco laudas ................... €31,74 cada €158,70; 
 Seis ou mais laudas ......... €38,56 cada €231,36 
 

 A estes valores acresce o imposto devido. 

 
Números e Suplementos - Preço por página € 0,29 

 
  Anual Semestral 
 Uma Série ............................... €27,66 €13,75; 

 Duas Séries ............................. €52,38 €26,28; 
 Três Séries .............................. €63,78 €31,95; 

 Completa ................................ €74,98 €37,19. 

 
A estes valores acrescem os portes de correio, (Portaria n.º 1/2006, de 13 de Janeiro) e o imposto devido. 

 
Departamento do Jornal Oficial 
Departamento do Jornal Oficial 
Número 181952/02 

Preço deste número: €1,83 (IVA incluído) 
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