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Despacho conjunto

Determina-se ao abrigo das disposições conjugadas do n.º 3
do artigo 2.º, do artigo 18.º, do n.º 1 do artigo 19.º, do artigo 27.º
e do artigo 26.º-A, todos da Lei n.º 2/2004, de 15 de Janeiro, na
nova redacção dada pela Lei n.º 51/2005, de 30 de A g o s t o ,
conjugados com o n.º 1 do artigo 2.º, com a alínea a) do n.º 1 do
artigo 5.º do Decreto Legislativo Regional n.º 5/2004/M, de 22
de Abril, na redacção dada pelo Decreto Legislativo Regional n.º
27/2006/M, de 14 de Julho e com os artigos 16.º e 19.º do
Decreto Regulamentar Regional n.º 4/2008/M, de 25 de Março,
o seguinte:

1 - Nomear a Dra. Raquel de Vasconcelos Drummond Borg e s
França, licenciada em Gestão, para o cargo de Director Regional
do Turismo, cargo de direcção superior de 1.º grau.

2 - Apresente nomeação é feita por urgente conveniência de
serviço e produz efeitos a partir de 26 de Novembro de 2008.

Presidência do Governo Regional e Secretaria Regional do
Turismo e Transportes, no Funchal, aos 20 dias do mês de
Novembro de 2008.

O PR E S I D E N T ED O GO V E R N O RE G I O N A L,Alberto João Cardoso
Gonçalves Jardim

SE C R E T Á R I A RE G I O N A L D O TU R I S M O E TR A N S P O RT E S,
Conceição Almeida Estudante

CURRICULUM V I TA E

I D E N T I F I C A Ç Ã O:
Nome: Raquel de Vasconcelos Drummond Borges França
Data Nascimento: 03 de Dezembro de 1974
Naturalidade: S. Pedro - Funchal
Estado Civil: Casada
Residência: Sé - Funchal

H A B I L I TAÇÕES ACADÉMICAS E PROFISSIONAIS:
1 9 9 2 / 1 9 9 6
Licenciatura em Gestão ministrada pelo Instituto Superior de

Economia e Gestão - ISEG;
1 9 9 8
Curso de Introdução à Consultoria nos Estados Unidos da

América, Tampa, Florida;
1 9 9 8
Curso de Metodologia de Gestão de Sistemas SMM ( S y s t e m

Management Methodology) nos Estados Unidos da A m é r i c a ,
Tampa, Florida;

1 9 9 8
Pós-graduação em Tecnologias, Sistemas e Linguagens nos

Estados Unidos da América, Tampa, Florida;
2 0 0 1
Curso de Gestão de Projectos ministrado pela

P r i c e w a t e rh o u s e C o o p e r s;
2 0 0 8
Curso de Metodologia LEAN - sistema de gestão cujo

objectivo é o desenvolvimento de processos e sistemas tendo em
vista a eliminação do desperdício.

CARGOS DESEMPENHADOS:
1997 
Exerceu funções de Marketing A s s i s t a n c e no departamento

de marketing de UCB Pharma - Laboratórios Farmacêuticos.
Participação na elaboração do Budget 1998 e do Plano de
Marketing UCB Pharma;

1 9 9 8 / 2 0 0 3
Ingressou na P r i c e w a t e rh o u s e C o o p e r s, desempenhando

funções de M a n a g e r no departamento de Consultoria de Gestão
na área de Systems Integration / Financial Serv i c e s ;

2 0 0 5 / 2 0 0 8
Desempenhou funções de Gestora de Projectos de Sistemas

de Informação na Direcção de Sistemas de Informação (DSI) da
E D P - Energias de Portugal S.A..

P R O J E C TOS MAIS RELEVA N T E S:
1 9 9 9 / 2 0 0 0
Banco de Portugal - Membro da equipa de implementação do

Sistema de Centralização de Responsabilidades de Crédito;
2 0 0 0
Companhia de Seguros Tranquilidade (ramo não vida) - Co-

-responsável pela elaboração da Cartografia do sistema de
informação; 

2 0 0 0 / 2 0 0 1
Companhia de Seguros Tranquilidade (ramo não vida) - 

-Gestora do projecto de acompanhamento e apoio na conversão
para o Euro;

2 0 0 2
UNICRE (entidade emissora de cartões de crédito e débito) -

Responsável pela concepção e realização de um estudo sobre a
aceitação dos meios de pagamento no contexto do sector da
distribuição em Portugal;

2 0 0 2 / 2 0 0 5
Crédito Agrícola Mútuo - Exerceu funções de Gestora do

Projecto na concepção e realização de um estudo de Satisfação
de Cliente junto das delegações do banco com o objectivo de
caracterizar a qualidade do serviço prestado pela seguradora
Vida do grupo;

2 0 0 5
Credibom - Participou no projecto Basileia II na qualidade de

Gestora de Projecto no levantamento de processos e
identificação de riscos operacionais em todos os departamentos;

2 0 0 5 / 2 0 0 6
E D P - Gestora do Projecto Portal de Risco: componente do

Sistema de Gestão Integrada do Risco do Grupo EDP ( P o r t u g a l ,
Espanha e Brasil);

2 0 0 5 / 2 0 0 7
E D P - Gestora do Projecto “Site EDP e de Relação com

Investidores” com o intuito de obter melhorias na ergonomia de
navegação, uma nova organização da informação assim como a
introdução de novas funcionalidades como cotações on-line,
ferramentas de gráficos de cotações e simuladores de
rentabilidade, subscrição de listas de distribuição de informação
e voto electrónico;

2 0 0 6 / 2 0 0 7
E D P - Gestora do Projecto Sinergie 3 para implementar nova

filosofia de “negociação e compras” com envolvimento da
generalidade das empresas de todo o Grupo EDP. Necessidade
de desenvolver uma aplicação informática de suporte à gestão de
processos de consulta, com enfoque no registo de processos,
envolvimento dos clientes internos, b e n c h m a r k, definição de
t a rgets e medição de ganhos obtidos com a negociação. 

Este projecto foi galardoado com o prémio “Procurecon
a w a rd for Innovation” pela World Business Researc h;

2 0 0 6 / 2 0 0 8
E D P - Gestora do Projecto de implementação de uma

aplicação de suporte centralizado aos processos de negócio e à
estratégia de Tecnologias de Informação (ITGovernace);

2 0 0 6 / 2 0 0 8
E D P - Gestora do Projecto de desenvolvimento de um

sistema integrado de sustentabilidade do Grupo EDP ( P o r t u g a l ,
Espanha, Brasil, EUA);

2 0 0 7 / 2 0 0 8
E D P - Gestora do Projecto de Captura Automática de

Facturas e Cheques com o objectivo de implementar o processo
de recolha e tratamento automatizado de todas as facturas de
Fornecedores e cheques de Clientes entrados no Grupo EDP.
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CORRESPONDÊNCIA

PUBLICAÇÕES

EXEMPLAR

ASSINATURAS

EXECUÇÃO GRÁFICA

IMPRESSÃO

DEPÓSITO LEGAL

Toda a correspondência relativa a anúncios e a assinaturas do Jornal Oficial deve ser dirigida à Direcção

Regional da Administração da Justiça.

Os preços por lauda ou por fracção de lauda de anúncio são os seguintes:
Uma lauda . . . . . . . . . . . . . . . . 15,91 cada 15,91;
Duas laudas . . . . . . . . . . . . . . . 17,34 cada 34,68;
Três laudas  . . . . . . . . . . . . . . . 28,66 cada 85,98;
Quatro laudas . . . . . . . . . . . . . . 30,56 cada 122,24;
Cinco laudas  . . . . . . . . . . . . . . 31,74 cada 158,70;
Seis ou mais laudas . . . . . . . . . 38,56 cada 231,36

A estes valores acresce o imposto devido.

Números e Suplementos - Preço por página  0,29

Anual Semestral
Uma Série . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27,66 13,75;
Duas Séries . . . . . . . . . . . . . . . . . 52,38 26,28;
Três Séries  . . . . . . . . . . . . . . . . . 63,78 31,95;
Completa  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 74,98 37,19.

Aestes valores acrescem os portes de correio, (Portaria n.º 1/2006, de 13 de Janeiro) e o imposto devido.

Divisão do Jornal Oficial

Divisão do Jornal Oficial

Número 181952/02

Preço deste número: 1,21 (IVA incluído)


